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पुस्तकालय ों में कृत्रिम बुद्धिमत्ता एवों त्रित्रिटल 

प टटल ों का बढ़ता उपय ग : अवसर एवों 

चुनौत्रतयाों — एक सामान्य अध्ययन 
 

रमा सावले1  (गं्रथपाल) नहेा बाजपयेी2 (गं्रथपाल) हमज़ा मललक3 (सहायक गं्रथपाल) 

डॉ. सी. वी. रामन ववश्वववद्यालय खंडवा (म.प्र.) 

1. साराोंश : ज्ञान एवं सूचना के ननरंतर नवस्तार के साथ पुस्तकालय  ंकी पारंपररक सेवाओ ंमें व्यापक 

पररवततन निखाई िे रहा है। सूचना प्रौद्य निकी तथा कृनिम बुद्धिमत्ता के नवकास ने पुस्तकालय  ंक  केवल 

पुस्तक  ं के संग्रह तक सीनमत न रखकर उन्हें निनिटल ज्ञान कें द्र के रूप में नवकनसत नकया है। 

नवश्वनवद्यालय पुस्तकालय  ंमें आधुननक निनिटल  तकनीक  ंके माध्यम से सूचना का संग्रहण, विीकरण, 

सूचीकरण, संरक्षण तथा पुनप्रातद्धि अनधक व्यवद्धथथत एवं प्रभावी रूप से नकया िा रहा है । इसके 

अनतररक्त पुस्तकालय  ंमें निनिटल प टतल्स एवं ई-संसाधन  ंके उपय ि ने श ध, नशक्षण तथा अनधिम 

की प्रनिया क  अनधक सरल, त्वररत एवं सुलभ बनाया है। Google Scholar, Shodhganga, 

NDLI, ResearchGate, SWAYAM तथा e-ShodhSindhu िैसे निनिटल प टतल्स श धानथतय ,ं नशक्षक  ं

एवं नवद्यानथतय  ंके नलए महत्वपूणत सूचना स्र त के रूप में थथानपत ह  चुके हैं। 

प्रसु्तत श ध पि में पुस्तकालय  ंमें कृनिम बुद्धिमत्ता एवं निनिटल अध्ययन माध्यम  ंके बढ़ते उपय ि का 

अध्ययन नकया िया है। अध्ययन के अंतितत कृनिम बुद्धिमत्ता आधाररत पुस्तकालय सेवाओ,ं निनिटल 

सूचना पुनप्रातद्धि प्रणाली, चैटबॉट सेवाओ ंतथा निनिटल संसाधन  ंकी उपय निता का नवशे्लषण नकया िया 

है। साथ ही यह स्पष्ट करने का प्रयास नकया िया है नक कृनिम बुद्धिमत्ता पुस्तकालय सेवाओ ंक  अनधक 

उपय िकतात-कें नद्रत, त्वररत एवं प्रभावशाली बनाने में नकस प्रकार सहायक है। अध्ययन में निनिटल 

प टतल  ंद्वारा अध्ययन सामनग्रय  ंकी उपलब्धता, ऑनलाइन नशक्षण क  प्र त्साहन, सूचना तक त्वररत पहुँच 

तथा श ध कायों में सहायता िैसे महत्वपूणत पक्ष  ंपर भी प्रकाश िाला िया है। 

इसके अनतररक्त इस  श ध पि में कृनिम बुद्धिमत्ता एवं निनिटल प टतल्स के उपय ि से संबंनधत प्रमुख 

चुनौनतय  ंिैसे तकनीकी अवसंरचना की कमी, आनथतक समस्याएं, िेटा सुरक्षा, कॉपीराइट संबंधी मुदे्द 

तथा निनिटल साक्षरता के अभाव का भी वणतन नकया िया है। अध्ययन के आधार पर यह ननष्कषत प्राि 

ह ता है नक कृनिम बुद्धिमत्ता एवं निनिटल प टतल्स का प्रभावी उपय ि पुस्तकालय  ंक  अनधक आधुननक, 

िनतशील एवं ज्ञान-कें नद्रत बनाने में महत्वपूणत भूनमका ननभा सकते है। 
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शब्द कुों िी : कृनिम बुद्धिमत्ता, निनिटल प टतल्स, नवश्वनवद्यालय पुस्तकालय, निनिटल पुस्तकालय, ई-

संसाधन, सूचना प्रौद्य निकी, सूचना पुनप्रातद्धि, निनिटल नशक्षा, श ध सेवाएुँ , निनिटल सूचना सेवाएुँ , 

ऑनलाइन नशक्षण।   

2. पररचय : 

ज्ञान एवं सूचना नकसी भी समाि के बौद्धिक एवं शैक्षनणक नवकास का आधार माने िाते हैं। इन ज्ञान 

संसाधन  ंके संरक्षण, संिठन तथा प्रसार में पुस्तकालय  ंकी भूनमका अतं्यत महत्वपूणत रही है। समय के 

साथ अध्ययन एवं श ध की आवश्यकताओ ंमें पररवततन ह ने के कारण पुस्तकालय सेवाओ ंका स्वरूप 

भी ननरंतर नवकनसत हआ है। सूचना एवं संचार प्रौद्य निकी के नवकास ने पारंपररक पुस्तकालय व्यवथथा 

क  निनिटल वातावरण से ि ड़ते हए उसे अनधक आधुननक एवं उपय िकतात-कें नद्रत बनाया है। 

आधुननक युि में पुस्तकालय  ंपर  कृनिम बुद्धिमत्ता का प्रभाव नशक्षा, श ध एवं सूचना प्रबंधन के के्षि 

में स्पष्ट रूप से निखाई िेता है। पुस्तकालय  ंमें आधुननक तकनीक  ंके माध्यम से सूचना की त्वररत 

पुनप्रातद्धि, निनिटल सूचीकरण, निनिटल संिभत सेवा तथा उपय िकतात आवश्यकताओ ंके अनुरूप सूचना 

उपलब्ध कराना अनधक सरल हआ है। इसके पररणामस्वरूप पुस्तकालय सेवाओ ं की िुणवत्ता एवं 

कायतकुशलता में वृद्धि हई है। 

इसके साथ ही अनेक  निनिटल प टतल्स एवं ई-संसाधन  ंने अध्ययन एवं श ध कायों क  नई निशा प्रिान 

की है। Google Scholar, Shodhganga, NDLI, ResearchGate तथा SWAYAM िैसे निनिटल 

मंच  ंने अध्ययन सामग्री एवं शैक्षनणक संसाधन  ंकी उपलब्धता क  अनधक सुलभ एवं व्यापक बनाया है। 

इन प टतल  ंके माध्यम से नवद्याथी, नशक्षक एवं श धाथी नकसी भी थथान से आवश्यक अध्ययन सामग्री 

तक त्वररत पहुँच प्राि कर सकते हैं। इससे नशक्षण-अनधिम प्रनिया के साथ-साथ श ध कायों क  भी 

िनत नमली है। 

यद्यनप कृनिम बुद्धिमत्ता एवं निनिटल प टतल का उपय ि पुस्तकालय सेवाओ ंक  अनधक प्रभावी बनाने में 

सहायक नसि ह  रहा है, निर भी इसके उपय ि से संबंनधत अनेक चुनौनतयां नवद्यमान हैं। तकनीकी 

संसाधन  ंकी कमी, आनथतक सीमाएुँ , िेटा सुरक्षा, कॉपीराइट संबंनधत समस्याएं तथा निनिटल साक्षरता 

का अभाव पुस्तकालय  ंके समक्ष प्रमुख चुनौनतय  ंके रूप में उभर रहे हैं। प्रसु्तत श ध पि में इन्ही ं

पक्ष  ंका अध्ययन करते हए पुस्तकालय  ंमें कृनिम बुद्धिमत्ता एवं निनिटल प टतल  ंके बढ़ते उपय ि, 

उनके अवसर  ंतथा चुनौनतय  ंका नवशे्लषण नकया िया है। 

3. अध्ययन के उदे्दश्य :  

1. पुस्तकालय  ंमें आधुननक निनिटल अध्ययन माध्यम  ंके बढ़ते उपय ि का अध्ययन करना। 

2. निनिटल प टतल्स एवं ई-संसाधन  ंकी उपय निता का नवशे्लषण करना। 

3. पुस्तकालय सेवाओ ंमें आधुननक निनिटल तकनीक  ंकी भूनमका क  स्पष्ट करना। 

4. Google Scholar, Shodhganga, NDLI तथा ResearchGate िैसे निनिटल प टतल  ंके 

शैक्षनणक महत्व का अध्ययन करना। 

5. कृनिम बुद्धिमत्ता एवं निनिटल प टतल्स से प्राि ह ने वाले अवसर  ंका अध्ययन करना। 

6. पुस्तकालय  ंमें इनके उपय ि से संबंनधत प्रमुख चुनौनतय  ंका नवशे्लषण करना। 
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4. श ध पित्रत : 

प्रसु्तत श ध पि वणतनात्मक एवं नवशे्लषणात्मक श ध पिनत पर आधाररत है। इस अध्ययन में नद्वतीयक 

आंकड़  ं(Secondary Data) का उपय ि नकया िया है। अध्ययन हेतु पुस्तकालय एवं सूचना नवज्ञान, 

कृनिम बुद्धिमत्ता तथा निनिटल सूचना सेवाओ ंसे संबंनधत नवनभन्न पुस्तक ,ं श ध पि ,ं ई-िनतल ,ं लेख  ं

एवं ऑनलाइन स्र त  ंका अध्ययन नकया िया है। इसके अनतररक्त Google Scholar, Shodhganga, 

NDLI, ResearchGate, SWAYAM तथा e-ShodhSindhu िैसे निनिटल प टतल  ंसे प्राि अध्ययन 

सामग्री का भी उपय ि नकया िया है। 

श ध के अंतितत पुस्तकालय  ंमें कृनिम बुद्धिमत्ता आधाररत सेवाओ,ं निनिटल प टतल्स तथा ई-संसाधन  ं

के बढ़ते उपय ि का अध्ययन नकया िया है। साथ ही अध्ययन एवं श ध कायों में इन निनिटल माध्यम  ं

की उपय निता, सूचना तक त्वररत पहुँच, श ध सहायता सेवाओ ंतथा पुस्तकालय सेवाओ ंपर उनके 

प्रभाव का नवशे्लषण नकया िया है। अध्ययन के िौरान प्राि तथ्  ंएवं सूचनाओ ंका संकलन, विीकरण 

एवं नववेचन िुणात्मक दृनष्टक ण के आधार पर प्रसु्तत नकया िया है। 

5. पुस्तकालय ों में कृत्रिम बुद्धिमत्ता का उपय ग :  

5.1 सूचना पुनर्प्ाटद्धि एवों स्वचालन 

कृनिम बुद्धिमत्ता एवं आधुननक निनिटल तकनीक  ं ने पुस्तकालय  ंमें सूचना पुनप्रातद्धि की प्रनिया क  

अनधक त्वररत एवं प्रभावी बनाया है। आधुननक निनिटल प्रणानलय  ंके माध्यम से उपय िकतात कम समय 

में आवश्यक अध्ययन सामग्री तक पहुँच प्राि कर सकते हैं। इसके अनतररक्त स्वचानलत प्रणाली द्वारा 

पुस्तकालय के अनेक कायत सरल एवं व्यवद्धथथत रूप से संपानित नकए िा रहे हैं, निससे समय एवं 

श्रम ि न  ंकी बचत ह ती है। 

5.2 स्वचात्रलत सूचीकरण एवों वगीकरण 

पुस्तकालय  ंमें कृनिम बुद्धिमत्ता तथा आधुननक निनिटल तकनीक  ंका उपय ि सूचीकरण एवं विीकरण 

कायों मेे भी नकया िा रहा है। आधुननक सॉफ्टवेयर एवं निनिटल प्रणानलय  ंके माध्यम से पुस्तक  ंएवं 

अन्य अध्ययन सामनग्रय  ंका व्यवद्धथथत प्रबंधन संभव ह  पाया है। इससे पुस्तकालय सेवाओ ंकी कायतकुशलता 

में वृद्धि हई है तथा सूचना ख िने की प्रनिया अनधक सरल बनी है। 

5.3 चैटबॉट एवों त्रित्रिटल सहायता सेवाएँ 

वततमान समय में अनेक शैक्षनणक पुस्तकालय कृनिम बुद्धिमत्ता आधाररत चैटबॉट एवं निनिटल सहायता 

सेवाओ ंका उपय ि कर रहे हैं। इन सेवाओ ंके माध्यम से उपय िकतातओ ंक  पुस्तकालय से संबंनधत 

िानकारी, संिभत सहायता तथा आवश्यक अध्ययन सामग्री उपलब्ध कराई िाती है। निनिटल सहायता 

सेवाओ ंने उपय िकतातओ ंएवं पुस्तकालय  ंके मध्य संवाि क  अनधक सरल एवं प्रभावी बनाया है। 
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5.4 श ध एवों अध्ययन कायों में उपय त्रगता 

Shodhganga, Google Scholar, NDLI, ResearchGate तथा अन्य निनिटल मंच  ंमें प्रयुक्त 

आधुननक निनिटल तकनीक  ंने अध्ययन एवं श ध कायों क  अनधक सुनवधािनक बनाया है। इन माध्यम  ं

से श धानथतय  ंएवं नवद्यानथतय  ंक  नवषयानुसार अध्ययन सामग्री, श ध लेख तथा संिभत स्र त सरलता से 

उपलब्ध ह  रहे हैं। इससे श ध कायों की िुणवत्ता एवं अध्ययन प्रनिया की प्रभावशीलते में वृद्धि हई 

है। 

6. त्रित्रिटल प टटल्स का उपय ग एवों महत्व :  

6.1 Google Scholar 

Google Scholar एक महत्वपूणत शैक्षनणक ख ि मंच है, निसके माध्यम से श धाथी, नशक्षक एवं 

नवद्याथी नवनभन्न नवषय  ंसे संबंनधत श ध पि, लेख, पुस्तकें , थीनसस तथा संिभत सामग्री प्राि कर सकते 

हैं। यह मंच अध्ययन एवं श ध कायों के नलए नवश्वसनीय शैक्षनणक स्र त  ंतक त्वररत पहुँच प्रिान करता 

है। 

6.2 Shodhganga 

Shodhganga भारतीय नवश्वनवद्यालय  ंमें प्रसु्तत श ध प्रबंध  ंका एक प्रमुख निनिटल भंिार है। इसके 

माध्यम से श धानथतय  ंक  नवनभन्न नवषय  ंसे संबंनधत (पीएच.िी. थीनसस) श ध कायों का अध्ययन करने 

में सहायता नमलती है। यह मंच भारतीय श ध सामग्री क  निनिटल रूप में संरनक्षत एवं सुलभ बनाने में 

महत्वपूणत भूनमका ननभा रहा है। 

6.3 NDLI (National Digital Library of India) 

NDLI भारत सरकार द्वारा नवकनसत एक महत्वपूणत निनिटल पुस्तकालय मंच है, ि  नवद्यानथतय ,ं नशक्षक  ं

एवं श धानथतय  ंक  नवनभन्न नवषय  ंकी अध्ययन सामग्री उपलब्ध कराता है। इस प टतल पर पुस्तकें , लेख, 

वीनिय  व्याख्यान तथा अन्य शैक्षनणक संसाधन उपलब्ध हैं, ि  अध्ययन एवं नशक्षण प्रनिया क  अनधक 

प्रभावी बनाते हैं। 

6.4 ResearchGate 

ResearchGate श धकतातओ ंएवं नशक्षानवि  ंके मध्य ज्ञान एवं श ध सामग्री के आिान-प्रिान के एक 

महत्वपूणत निनिटल मंच है। इसके माध्यम से श धकतात अपने श ध पि साझा कर सकते हैं तथा अन्य 

श ध कायों का अध्ययन कर सकते हैं। यह मंच वैनश्वक स्तर पर शैक्षनणक सहय ि क  बढ़ावा िेने में 

सहायक है। 

6.5 DELNET (Developing Library Network) 

DELNET एक महत्वपूणत पुस्तकालय नेटवकत  है, ि  नवनभन्न पुस्तकालय  ंक  आपस में ि ड़कर सूचना 

एवं संसाधन  ंके आिान-प्रिान में सहायता प्रिान करता है। इसके माध्यम से उपय िकतातओ ंक  पुस्तकें , 

श ध पि, ई-संसाधन तथा अन्य अध्ययन सामग्री तक सरल पहुँच प्राि ह ती है। DELNET संसाधन 
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साझेिारी एवं इंटर लाइबे्ररी ल न िैसी सेवाओ ंके माध्यम से पुस्तकालय सेवाओ ंक  अनधक प्रभावी बनाने 

में महत्वपूणत भूनमका ननभा रहा है। 

6.6 SWAYAM एवों अन्य त्रित्रिटल प टटल 

SWAYAM एक ऑनलाइन नशक्षण मंच है, निसके माध्यम से नवनभन्न नवषय  ंके पाठ्यिम एवं अध्ययन 

सामग्रे उपलब्ध कराई िाती है। इसके अनतररक्त e-ShodhSindhu, J-Gate तथा अन्य निनिटल 

प टतल भी ई-िनतल, श ध पि एवं शैक्षनणक संसाधन  ंतक पहुँच प्रिान करने में महत्वपूणत भूनमका ननभाते 

हैं। इन निनिटल माध्यम  ंने अध्ययन एवं श ध कायों क  अनधक सरल, सुलभ एवं प्रभावी बनाया है। 

7. कृत्रिम बुद्धिमत्ता एवों त्रित्रिटल प टटल ों के अवसर :  

7.1 अध्ययन एवों श ध कायों में उपय त्रगता 

कृनिम बुद्धिमत्ता एवं निनिटल प टतल्स ने श ध एवं अध्ययन कायों क  अनधक व्यवद्धथथत बनाया है। 

श धानथतय  ंक  नवनभन्न नवषय  ंसे संबंनधत श ध पि, थीनसस, ई-िनतल एवं संिभत सामग्री एक ही मंच 

पर उपलब्ध ह  िाती है, निससे अध्ययन कायत अनधक सरल एवं प्रभावी बनता है। 

7.2 समय एवों श्रम की बचत 

निनिटल तकनीक  ंके उपय ि से सूचना ख िने एवं अध्ययन सामग्री प्राि करने की प्रनिया पहले की 

अपेक्षा अनधक त्वररत हई है। ऑनलाइन प टतल  ंके माध्यम से उपय िकतात कम समय में आवश्यक 

सामग्री प्राि कर सकते हैं, निससे समय एवं श्रम ि न  ंकी बचत ह ती है। 

7.3 पुस्तकालय सेवाओों का आधुत्रनकीकरण 

आधुननक निनिटल तकनीक  एवं कृनिम बुद्धिमत्ता आधाररत प्रणानलय  ंने पुस्तकालय सेवाओ ंक  अनधक 

आधुननक एवं व्यवद्धथथत बनाया है। आधुननक सूचीकरण, निनिटल प्रबंधन तथा ऑनलाइन सेवाओ ंके 

माध्यम से पुस्तकालय  ंकी कायतप्रणाली में सकारात्मक पररवततन िेखने क  नमल रहा है। 

7.4 ज्ञान एवों सूचना की व्यापक पहँच 

निनिटल प टतल्स ने ज्ञान एवं सूचना की पहुँच क  अनधक व्यापक बनाया है। नवद्याथी, नशक्षक एवं 

श धाथी नकसी भी थथान से अध्ययन सामग्री एवं शैक्षनणक संसाधन  ंतक पहुँच प्राि कर सकते हैं। इससे 

निनिटल नशक्षा एवं स्व-अध्ययन क  भी प्र त्साहन नमला है। 
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8. कृत्रिम बुद्धिमत्ता एवों त्रित्रिटल प टटल्स की चुनौत्रतयाँ :  

8.1 तकनीकी एवों आत्रथटक समस्याएँ 

कृनिम बुद्धिमत्ता एवं आधुननक निनिटल तकनीक  ंके प्रभावी उपय ि के नलए पयाति तकनीकी संसाधन  ं

एवं आनथतक ननवेश की आवश्यकता ह ती है। अनेक पुस्तकालय  ंमें आधुननक उपकरण ,ं उच्च िनत 

इंटरनेट तथा निनिटल अवसंरचना की कमी के कारण इन सेवाओ ंका समुनचत उपय ि संभव नही ंह  

पाता। 

8.2 िेटा सुरक्षा एवों ग पनीयता 

निनिटल प टतल  ंएवं ऑनलाइन सेवाओ ंके बढ़ते उपय ि के साथ िेटा सुरक्षा एवं ि पनीयता से संबंनधत 

समस्याएुँ  भी बढ़ रही हैं। उपय िकतातओ ंकी व्यद्धक्तित िानकारी एवं निनिटल िेटा की सुरक्षा पुस्तकालय  ं

के नलए एक महत्वपूणत चुनौती बन िई है। 

8.3 त्रित्रिटल साक्षरता का अभाव 

सभी उपय िकतात आधुननक निनिटल तकनीक  एवं ऑनलाइन अध्यन माध्यम  ंके उपय ि में िक्ष नही ं

ह ते। निनिटल साक्षरता की कमी के कारण अनेक नवद्याथी एवं उपय िकतात उपलब्ध निनिटल संसाधन  ं

का प्रभावी उपय ि नही ंकर पाते। 

8.4 कॉपीराइट एवों सूचना की र्प्ामात्रणकता 

निनिटल माध्यम  ंपर उपलब्ध सूचनाएुँ  कभी-कभी पूणततः  नवश्वसनीय नही ंह ती हैं । इसके अनतररक्त 

कॉपीराइट संबंनधत समस्याएं भी निनिटल संसाधन  ं के उपय ि में बाधा उत्पन्न कर सकती हैं। ऐसी 

द्धथथनत में उपय िकतातओ ंके नलए सही एवं प्रामानणक सूचना की पहचान करना एक महत्वपूणत चुनौती 

बन िाता है। 

9. पुस्तकालय सेवाओों पर र्प्भाव एवों त्रवशे्लषण :  

अध्ययन से यह स्पष्ट ह ता है नक कृनिम बुद्धिमत्ता एवं निनिटल प टतल  ंके उपय ि ने पुस्तकालय सेवाओ ं

के स्वरूप में महत्वपूणत पररवततन उत्पन्न नकए हैं। आधुननक निनिटल तकनीक  ंके माध्यम से पुस्तकें , 

अध्ययन सामग्री, श ध पि, ई-िनतल तथा अन्य शैक्षनणक संसाधन  ंतक पहुँच अनधक सरल एवं त्वररत 

हई है। Google Scholar, Shodhganga, NDLI, ResearchGate तथा DELNET िैसे निनिटल 

मंच  ंने श धानथतय ,ं नशक्षक  ंएवं नवद्यानथतय  ंक  अध्ययन एवं श ध कायों में महत्वपूणत सहायता प्रिान की 

है। 

अध्ययन के िौरान यह भी ज्ञात हआ नक कृनिम बुद्धिमत्ता आधाररत तकनीक  ं ने पुस्तकालय  ंकी 

कायतप्रणाली क  अनधक व्यवद्धथथत एवं प्रभावी बनाया है। निनिटल सूचीकरण, OPAC (Online Public 

Access Catalogue), निनिटल सूचना प्रबंधन, ऑनलाइन सहायता सेवाएुँ  तथा स्माटत ख ि प्रणाली 

के माध्यम से पुस्तक  ंएवं अन्य अध्ययन सामनग्रय  ंका प्रबंधन अनधक सरल हआ है। इसके पररणामस्वरूप 

उपय िकतातओ ंक  आवश्यक िानकारी एवं पुस्तकें  कम समय में प्राि ह ने लिी हैं। 
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इसके अनतररक्त निनिटल प टतल  ंएवं ई-संसाधन  ंके बढ़ते उपय ि ने ऑनलाइन नशक्षण, स्व-अध्ययन 

तथा श ध िनतनवनधय  ंक  भी प्र त्सानहत नकया है। नवद्याथी एवं श धाथी नकसी भी थथान से निनिटल 

माध्यम  ंद्वारा पुस्तकें  एवं अध्ययन सामग्री प्राि कर पा रहे हैं, निससे ज्ञान एवं सूचना की पहुँच अनधक 

व्यापक हई है। 

यद्यनप कृनिम बुद्धिमत्ता एवं निनिटल तकनीक  ंके उपय ि से अनेक सकारात्मक पररवततन िेखने क  

नमले हैं, निर भी तकनीकी संसाधन  ंकी कमी, िेटा सुरक्षा, कॉपीराइट संबंनधत समस्याएुँ  तथा निनिटल 

साक्षरता का अभाव िैसी चुनौनतयाुँ अभी भी नवद्यमान हैं। इन समस्याओ ंके समाधान हेतु पुस्तकालय  ंमें 

तकनीकी अवसंरचना के नवकास, निनिटल प्रनशक्षण तथा नवश्वसनीय निनिटल संसाधन  ंके उपय ि पर 

नवशेष ध्यान िेने की आवश्यकता है। 

10. सुझाव : 

1. पुस्तकालय  ंमें कृनिम बुद्धिमत्ता, निनिटल लाइबे्ररी एवं आधुननक निनिटल सेवाओ ं के प्रभावी 

संचालन हेतु आवश्यक तकनीकी सुनवधाओ ंएवं निनिटल अवसंरचना का नवकास नकया िाना 

चानहए। 

2. पुस्तकालय कनमतय  ंएवं उपय िकतातओ ंके नलए निनिटल साक्षरता एवं तकनीकी प्रनशक्षण कायतिम 

आय नित नकए िाने चानहए। 

3. पुस्तकालय  ंमें OPAC, निनिटल सूचीकरण तथा निनिटल सूचना प्रबंधन प्रणाली क  अनधक 

नवकनसत एवं उपय िकतात-कें नद्रत बनाया िाना चानहए। 

4. Google Scholar, NDLI, Shodhganga, DELNET तथा अन्य निनिटल प टतल्स के उपय ि 

क  बढ़ावा निया िाना चानहए, तानक अध्ययन एवं श ध कायों क  अनधक प्रभावी बनाया िा 

सके। 

5. निनिटल संसाधन  ंके उपय ि में िेटा सुरक्षा एवं कॉपीराइट संबंधी ननयम  ंका नवशेष ध्यान रखा 

िाना चानहए। 

6. पुस्तकालय  ंमें ई-संसाधन  ं एवं निनिटल अध्ययन सामनग्रय  ंकी उपलब्धता क  बढ़ाया िाना 

चानहए, निससे नवद्यानथतय  ंएवं श धानथतय  ंक  अनधक लाभ प्राि ह  सके। 

 

11. त्रनष्कषट :  

पुस्तकालय  ंमें कृनिम बुद्धिमत्ता एवं निनिटल प टतल  ंका बढ़ता उपय ि अध्ययन, नशक्षण तथा श ध 

कायों के नलए अतं्यत उपय िी नसि ह  रहा है। आधुननक निनिटल तकनीक  ंके माध्यम से सूचना एवं 

अध्ययन सामग्री की उपलब्धता अनधक सुलभ, व्यवद्धथथत एवं प्रभावी हई है। इससे पुस्तकालय सेवाओ ं

की कायतप्रणाली में भी सकारात्मक पररवततन िेखने क  नमले हैं। 

Google Scholar, Shodhganga, NDLI, ResearchGate तथा DELNET िैसे निनिटल मंच  ं

ने नवद्यानथतय ,ं नशक्षक  ंएवं श धानथतय  ंक  आवश्यक शैक्षनणक संसाधन  ंतक त्वररत पहुँच प्रिान की है। 

इसके साथ ही निनिटल सूचीकरण, OPAC एवं ऑनलाइन सूचना सेवाओ ंने पुस्तकालय  ंक  आधुननक 

निनिटल ज्ञान कें द्र के रूप में नवकनसत करने में महत्वपूणत भूनमका ननभाई है। 
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अध्ययन से यह स्पष्ट ह ता है नक कृनिम बुद्धिमत्ता एवं निनिटल तकनीक  ंका प्रभावी उपय ि पुस्तकालय 

सेवाओ ंकी िुणवत्ता एवं उपय निता क  बढ़ाने में सहायक है। हालांनक तकनीकी संसाधन  ंकी कमी, 

िेटा सुरक्षा एवं निनिटल साक्षरता िैसी चुनौनतयाुँ अभी भी नवद्यमान हैं, नकनु्त उनचत तकनीकी नवकास 

एवं प्रनशक्षण के माध्यम से इन समस्याओ ंक  कम नकया िा सकता है। इस प्रकार आधुननक निनिटल 

तकनीकें  भनवष्य मेे पुस्तकालय  ंक  अनधक सशक्त एवं उपय िकतात-कें नद्रत बनाने में महत्वपूणत भूनमका 

ननभाएंिी। 
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