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सार (Abstract) 

आधिुनक लोकतांिýक ÓयवÖथाओ ंम¤ राजनीितक िव²ापन चनुावी ÿिøया का एक क¤ þीय घटक बन चकुा ह।ै भारत जसेै िवशाल और 
िविवधतापणूª लोकतýं म¤ राजनीितक दल मतदाताओ ंतक पहòचँने, उनकì राजनीितक समझ को ÿभािवत करने और चनुावी िनणªयŌ को 
िदशा दनेे के िलए मीिडया का Óयापक उपयोग करत ेह§। िवशषे łप स े2014 और 2019 के लोकसभा चुनावŌ म¤ िडिजटल और 

सोशल मीिडया के तीĄ िवÖतार ने चनुावी राजनीित कì ÿकृित को गहराई स ेÿभािवतिकया। यह शोध-पý भारतीय लोकतýं म¤ राजनीितक 
िव²ापनŌ कì भूिमका तथा उनके मतदाता Óयवहार पर पड़ने वाल ेÿभाव का अÅययन करता ह।ै इसम¤ िडिजटल मीिडया और पारंपåरक 
मीिडया के ÿभावŌ कì तलुनाÂमक समी±ा कì गई ह।ै िमि®त शोध पĦित के माÅयम स ेÿाĮ िनÕकषª दशाªते ह§ िक िडिजटल मीिडया 
शहरी और युवा मतदाताओ ंपर अिधक ÿभावशाली ह,ै जबिक úामीण ±ेýŌ म¤ टेलीिवजन िव²ापन आज भी महÂवपणूª भिूमका िनभात े
ह§। भावनाÂमक, सांÖकृितक और राÕůवादी अपील राजनीितक िव²ापनŌ कì ÿभावशीलता को बढ़ाती ह§¹। 

मु́ य शÊद: राजनीितक िव²ापन, भारतीय लोकतंý, मतदाता Óयवहार, िडिजटल मीिडया, चनुाव 

भूिमका  

लोकतýं म¤ चनुाव नागåरकŌ को शासन म¤ भागीदारी का अवसर ÿदान करत ेह§। इस ÿिøया म¤ राजनीितक िव²ापन एक सशĉ सचंार 
माÅयम के łप म¤ कायª करता ह,ै जो मतदाताओ ंको राजनीितक दलŌ, नतेाओ ंऔर नीितयŌ कì जानकारी दनेे के साथ-साथ उनके िनणªय 
को ÿभािवत करन ेका ÿयास करता ह²ै।  

भारत म¤ पारंपåरक चनुाव ÿचार लंबे समय तक जनसभाओ,ं पोÖटरŌ और िÿंट मीिडया तक सीिमत रहा, िकंत ुटेलीिवजन और बाद म¤ 
िडिजटल मीिडया के आगमन ने राजनीितक सचंार कì संरचना को परूी तरह बदल िदया।   

लोकतांिýक ÓयवÖथा म¤ राजनीितक सचंार को केवल सचूना के ÿवाह के łप म¤ नहé दखेा जा सकता, बिÐक यह एक ऐसी ÿिøया ह ै
िजसके माÅयम स ेराजनीितक अथª (Political Meaning) का िनमाªण होता ह।ै जमªन िवचारक युग¥न हाबमाªस के Public 
Sphere िसĦांत के अनसुार, लोकतýं कì आÂमा उस सावªजिनक ±ेý म¤ िनिहत होती ह ैजहाँ नागåरक तकª सगंत िवमशª के माÅयम स े
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राजनीितक िनणªय तक पहòचँत ेह§। आदशª िÖथित म¤ राजनीितक सचंार का उĥÔेय नागåरकŌ को िववेकपणूª चचाª के िलए स±म बनाना 
होना चािहए। िकंत ुÓयवहार म¤ राजनीितक िव²ापन अ³सर इस आदशª स ेभटकत ेहòए भावनाÂमक, ÿतीकाÂमक और रणनीितक सचंार 
का łप ल ेलेत ेह§। 

राजनीितक िव²ापन इसी संदभª म¤ सावªजिनक ±ेý को ÿभािवत करने वाला एक शिĉशाली माÅयम बन जाते ह§। वे यह िनधाªåरत करत े
ह§ िक कौन-स ेमुĥ ेमहÂवपणूª ह§, िकन िवषयŌ पर चचाª होगी और िकस ÿकार कì भाषा तथा ÿतीकŌ के माÅयम स ेराजनीितक वाÖतिवकता 
को ÿÖततु िकया जाएगा। यह ÿिøया Agenda Setting Theory स ेजड़ुी हòई ह,ै िजसके अनसुार मीिडया यह तय करने कì 
±मता रखता ह ैिक नागåरक िकन मĥुŌ के बारे म¤ सोच¤गे। राजनीितक िव²ापन िकसी िवशषे समÖया, उपलिÊध या खतरे को बार-बार 
दोहराकर उसे चनुावी िवमशª के क¤ þ म¤ ला दते ेह§, िजसस ेमतदाता कì ÿाथिमकताए ँÿभािवत होती ह§। 

इसके साथ ही Framing Theory राजनीितक िव²ापनŌ कì कायªÿणाली को समझने म¤ महÂवपणूª भिूमका िनभाती ह।ै Āेिमंग का 
अथª ह ैिकसी मुĥ ेको एक िवशेष ŀिĶकोण स ेÿÖततु करना। राजनीितक िव²ापन िकसी नीित को िवकास, राÕůवाद, सरु±ा या सांÖकृितक 
गौरव के Āेम म¤ रखकर ÿÖततु करत ेह§, िजसस ेमतदाता उसी Āेम के भीतर सोचने के िलए ÿेåरत होता ह।ै उदाहरण के िलए, िकसी 
आिथªक योजना को “गरीबŌ के सशिĉकरण” या “राÕůीय पनुिनªमाªण” के łप म¤ ÿÖतुत करना, उसके वाÖतिवक ÿभावŌ स ेअिधक 
भावनाÂमक ÿितिøया उÂपÆन कर सकता ह।ै 

भारतीय संदभª म¤ यह Āेिमंग और अिधक जिटल हो जाती ह,ै ³यŌिक यहा ँजाित, धमª, भाषा, ±ेý और सांÖकृितक पहचान जैसे तÂव 
राजनीितक चतेना म¤ गहराई स ेजड़ेु हòए ह§। राजनीितक िव²ापन इन सामािजक-सांÖकृितक कारकŌ का उपयोग कर मतदाताओ ंस े
भावनाÂमक सबंंध Öथािपत करत ेह§। धािमªक ÿतीकŌ, ऐितहािसक सदंभŎ और राÕůवादी नारŌ के माÅयम स ेिव²ापन केवल राजनीितक 
सदंेश नहé दतेे, बिÐक सामिूहक पहचान कì भावना को भी सिøय करत ेह§। इस ÿिøया म¤ मतदाता अ³सर तकª सगंत मÐूयाकंन के बजाय 
भावनाÂमक जड़ुाव के आधार पर िनणªय लेने कì ओर ÿव°ृ हो जाता ह।ै 

िडिजटल मीिडया के उदय ने राजनीितक सचंार कì इस ÿिøया को और अिधक गहन बना िदया ह।ै Two-Step Flow Theory 
के अनुसार, मीिडया संदेश सीध ेजनता तक नहé पहòचँते, बिÐक पहले opinion leaders के माÅयम स ेÿसाåरत होत ेह§। सोशल 
मीिडया Èलेटफॉमª इस िसĦांत को एक नए łप म¤ ÿÖततु करत ेह§, जहाँ influencer, ůोल नेटवकª  और िडिजटल कायªकताª राजनीितक 
सदंेशŌ को आग ेबढ़ाते ह§। इस तरह राजनीितक िव²ापन केवल आिधकाåरक ÿचार तक सीिमत नहé रहत,े बिÐक अनौपचाåरक िडिजटल 
नेटवकª  के माÅयम स ेभी फैलते ह§। 

िडिजटल Èलेटफॉमª पर उपलÊध डेटा और एÐगोåरदिमक सरंचना ने राजनीितक िव²ापन को माइøो-टाग¥िटंग कì िदशा म¤ अúसर िकया 
ह।ै अब एक ही राजनीितक दल अलग-अलग वगŎ को अलग-अलग संदेश द ेसकता ह।ै यह िÖथित लोकतýं म¤ समान सचूना पहòचँ 
(Equal Information Access) कì अवधारणा को चनुौती दतेी ह।ै जहाँ एक ओर यह रणनीित ÿचार को ÿभावी बनाती ह,ै 
वहé दसूरी ओर यह पारदिशªता, गोपनीयता और नैितकता स ेजुड़े गंभीर ÿĳ भी उठाती ह।ै 

इस ÿकार, राजनीितक िव²ापन केवल चनुावी रणनीित नहé, बिÐक लोकतांिýक िवमशª को आकार दनेे वाली एक सरंचनाÂमक शिĉ 
बन चकेु ह§। वे यह तय करत ेह§ िक लोकतýं म¤ नागåरक िकस ÿकार सोच¤गे, िकन मĥुŌ को महÂवपणूª मान¤ग ेऔर िकस भावनाÂमक ढाँचे 
के भीतर अपने राजनीितक िनणªय ल¤गे। यही कारण ह ैिक भारतीय लोकतंý म¤ राजनीितक िव²ापनŌ का अÅययन केवल मीिडया अÅययन 
तक सीिमत न होकर, लोकतांिýक िसĦांत, नागåरक चतेना और राजनीितक नैितकता के Óयापक ÿĳŌ स ेजड़ु जाता ह।ै 

शोध पĦित (Research Methodology) 

इस अÅययन म¤ िमि®त शोध पĦित का ÿयोग िकया गया ह।ै 
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 माýाÂमक पĦित (सव¥±ण) 

150 मतदाताओ ं(शहरी 80, úामीण 70) का सव¥±ण िकया गया। 

माÅयम देखे गए  (%)  ÿभाव  (%)  

टेलीिवजन 90 45 

सोशल मीिडया 85 60 

िÿंट 60 30 

   

गुणाÂमक पĦित 

(क) िवषय-वÖतु िवĴेषण: 

टेलीिवजन और सोशल मीिडया िव²ापनŌ म¤ भाषा, ÿतीक और भावनाÂमक अपील का अÅययन िकया गया। 

(ख) सा±ाÂकार: 

राजनीितक िवĴेषकŌ और मीिडया िवशषे²Ō स ेबातचीत कì गई। 

(ग) केस Öटडी: 

2014 and 2019 लोकसभा चनुाव म¤ भाजपा और काúेंस कì िडिजटल रणनीितयŌ का अÅययन िकया गया, िजसम¤ भाजपा 
Ĭारा माइøो-टाग¥िटंग के ÿभावी ÿयोग को रेखांिकत िकया गया⁸। 

लोकतंý म¤ राजनीितक िव²ापन 

मैकनेयर के अनसुार राजनीितक िव²ापन आधिुनक लोकतýंŌ म¤ केवल सचूना दनेे का माÅयम नहé, बिÐक एक रणनीितक उपकरण ह ै
जो मतदाता Óयवहार को िदशा दतेा ह³ै। राजनीितक िव²ापन िवचारधारा, नेतÂृव और नीितयŌ को सरल एवं आकषªक łप म¤ ÿÖतुत करत े
ह§। 
हालाँिक आलोचकŌ का तकª  ह ै िक इन िव²ापनŌ म¤ तकª सगंत िवमशª कì जगह भावनाÂमक अपील और ÿतीकाÂमक भाषा अिधक 
ÿभावी हो गई ह,ै िजसस ेलोकतांिýक िनणªय ÿिøया ÿभािवत होती ह।ै 

भारतीय संदभª म¤ राजनीितक िव²ापन 

भारतीय चनुावŌ म¤ राजनीितक िव²ापन कì भिूमका समय के साथ िनरंतर बढ़ी ह।ै 2014 के लोकसभा चनुावŌ म¤ सोशल मीिडया का 
पहली बार सगंिठत और रणनीितक ÿयोग हòआ⁴। 2019 के चनुावŌ तक यह ÿयोग और अिधक तकनीकì तथा लि±त हो गया। 
लोकनीित–CSDS के अÅययनŌ स ेÖपĶ होता ह ै िक सोशल मीिडया राजनीितक राय िनमाªण म¤ िवशषे łप स ेशहरी और युवा 
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मतदाताओ ंके बीच ÿभावशाली िसĦ हòआ⁵। इसके बावजदू, िडिजटल िवभाजन के कारण úामीण ±ेýŌ म¤ टेलीिवजन आज भी ÿमुख 
माÅयम बना हòआ ह⁶ै। 

भारतीय लोकतýं म¤ चनुाव केवल स°ा पåरवतªन कì ÿिøया नहé ह§, बिÐक व ेनागåरकŌ और शासन के बीच सवंाद का सबस ेसशĉ 
मंच भी ह§। इस सवंाद म¤ राजनीितक िव²ापन (Political Advertising) कì भिूमका अÂयंत महÂवपणूª हो गई ह।ै राजनीितक 

िव²ापन न केवल राजनीितक दलŌ, ÿÂयािशयŌ और उनकì नीितयŌ कì जानकारी मतदाताओ ंतक पहòचँाते ह§, बिÐक मतदाताओ ंकì 
धारणाओ,ं ÿाथिमकताओ ंऔर अंततः उनके मतदान िनणªय को भी ÿभािवत करने का ÿयास करत ेह§¹। 

राजनीितक िव²ापन: अवधारणा और उĥेÔय 

राजनीितक िव²ापन को सामाÆयतः ऐसे सचंार संदेशŌ के łप म¤ समझा जाता ह,ै जो िकसी राजनीितक दल, नेता या नीित के प± म¤ 
मतदाताओ ंको ÿभािवत करने के उĥÔेय स ेिविभÆन मीिडया माÅयमŌ के ज़åरये ÿसाåरत िकए जात ेह§²। Óयावसाियक िव²ापनŌ कì तरह 
ही, राजनीितक िव²ापन भी भावनाÂमक अपील, ÿतीकŌ, नारŌ और ŀÔय–®Óय ÿभावŌ का उपयोग करत ेह§। अंतर केवल इतना ह ैिक 
इनका लàय उपभोĉा नहé, बिÐक नागåरक–मतदाता होता ह।ै 

राजनीितक िव²ापन तीन ÿमुख उĥेÔयŌ पर क¤ िþत रहत ेह§— 

1. सूचना देना (Informative role) 
2. छिव िनमाªण (Image building) 
3. मतदाता Óयवहार को ÿभािवत करना (Persuasive role) 

भारतीय संदभª म¤ यह भिूमका इसिलए और जिटल हो जाती ह ै³यŌिक दशे म¤ भाषाई, सांÖकृितक, सामािजक और आिथªक िविवधता 
अÂयंत Óयापक ह।ै 

पारंपåरक माÅयमŌ से िडिजटल युग तक 

Öवतंýता के बाद लंबे समय तक भारत म¤ चनुाव ÿचार मु́ यतः जनसभाओ,ं दीवार लेखन, पोÖटरŌ, पचŎ और अख़बारŌ तक 
सीिमत रहा। 1980 और 1990 के दशक म¤ रेिडयो और दूरदशªन ने राजनीितक िव²ापन को एक नया मंच ÿदान िकया। दरूदशªन पर 

ÿसाåरत चनुावी भाषण और ÿचार कायªøम पहली बार राजनीित को घर–घर तक ल ेगए³। 

टेलीिवजन िव²ापन का ÿभाव 

1990 के बाद िनजी Æयूज़ चैनलŌ के आगमन ने राजनीितक िव²ापन को अिधक आøामक और पेशवेर बना िदया। राजनीितक दलŌ 
ने छोटे–छोटे टीवी िव²ापनŌ के माÅयम स े अपने संदेश को सरल और भावनाÂमक łप म¤ ÿÖतुत करना शłु िकया। 
उदाहरण के िलए— 

 “भारत उदय” (2004) 
 “अ¸छे िदन आने वाल ेह§” (2014) 

ये नारे केवल वा³य नहé थ,े बिÐक āांिडंग रणनीित का िहÖसा थ,े िजÆह¤ बार–बार टेलीिवजन िव²ापनŌ म¤ दोहराया गया। 

2014 के लोकसभा चुनाव: िडिजटल राजनीितक िव²ापन का िनणाªयक मोड़ 
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2014 के लोकसभा चनुाव भारतीय राजनीित म¤ एक ऐितहािसक मोड़ सािबत हòए। यह पहला चनुाव था िजसम¤ सोशल मीिडया का 
संगिठत, रणनीितक और बड़े पैमाने पर उपयोग िकया गया⁴। फेसबकु, ट्िवटर, यूट्यूब और Óहाट्सऐप जसैे मंचŌ को केवल सचूना 
ÿसार के िलए नहé, बिÐक वोटर माइøो–टाग¥िटंग के िलए इÖतेमाल िकया गया। 

 

िव²ापन के नए łप 

 फेसबकु और यूट्यूब पर वीिडयो िव²ापन 
 ट्िवटर पर ů¤िडंग हशैटैग 
 Óहाट्सऐप úुÈस के ज़åरये राजनीितक सदंेश 
 Óयिĉगत छिव पर क¤ िþत ÿचार वीिडयो 

नर¤þ मोदी कì “िडिजटल–फÖटª” छिव, 3D होलोúाम भाषण और सोशल मीिडया पर लगातार उपिÖथित राजनीितक िव²ापन कì 
नई शलैी को दशाªती ह।ै 

2019 के चुनाव: तकनीक, डेटा और भावनाÂमक अपील 

2019 के आम चनुावŌ तक राजनीितक िव²ापन और अिधक तकनीकì, डेटा–आधाåरत और लि±त (targeted) हो गए। 

अब िव²ापन केवल “सभी के िलए एक जैसा संदेश” नहé रह,े बिÐक— 

 युवाओ ंके िलए अलग संदेश 
 मिहलाओ ंके िलए अलग िव²ापन 
 शहरी और úामीण मतदाताओ ंके िलए अलग–अलग अपील 

इस दौर म¤ राÕůवाद, सरु±ा और नेतÂृव जैस ेभावनाÂमक मĥुŌ को िव²ापनŌ म¤ ÿमुखता स ेउभारा गया। 

लोकनीित–CSDS के अÅययन और मतदाता Óयवहार 

लोकनीित–CSDS (Centre for the Study of Developing Societies) के िविभÆन चनुाव–पĲात अÅययनŌ स े
यह ÖपĶ होता ह ैिक सोशल मीिडया राजनीितक राय िनमाªण म¤ िवशेष łप से शहरी, िशि±त और युवा मतदाताओ ंके बीच 
ÿभावशाली िसĦ हòआ⁵। युवा मतदाताओ ं के िलए राजनीितक िव²ापन केवल सचूना का ąोत नहé, बिÐक राजनीितक पहचान 

(political identity) गढ़ने का माÅयम भी बन गए। 

हालाँिक, इन अÅययनŌ स ेयह भी सामन ेआया िक— 

 úामीण ±ेýŌ म¤ इटंरनेट पहòचँ सीिमत ह ै
 िडिजटल सा±रता असमान ह ै

इसी कारण िडिजटल िवभाजन (Digital Divide) आज भी भारतीय राजनीितक संचार कì एक बड़ी चनुौती बना हòआ ह⁶ै। 

úामीण भारत और टेलीिवजन कì िनरंतर ÿासंिगकता 
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िडिजटल माÅयमŌ कì तेज़ बढ़त के बावजदू, úामीण भारत म¤ टेलीिवजन आज भी सबसे ÿभावशाली राजनीितक िव²ापन माÅयम 

बना हòआ ह।ै ±ेýीय भाषाओ ंम¤ ÿसाåरत िव²ापन, लोक–सÖंकृित के ÿतीकŌ का उपयोग और Öथानीय मĥुŌ पर क¤ िþत संदेश úामीण 
मतदाताओ ंस ेसीधा सवंाद Öथािपत करत ेह§। 

उदाहरण के िलए— 

 कृिष योजनाओ ंपर आधाåरत िव²ापन 
 उººवला, आवास और राशन योजनाओ ंस ेजड़ेु टीवी Öपॉट 

ये िव²ापन नीितयŌ को Óयिĉगत अनुभव स ेजोड़न ेका ÿयास करत ेह§। 

आलोचना और लोकतांिýक िचंताए ँ

राजनीितक िव²ापन कì बढ़ती भिूमका के साथ कुछ गंभीर िचंताए ँभी उभरकर सामने आई ह§— 

 धनबल का बढ़ता ÿभाव 
 Ăामक या अधरूी जानकारी 
 फेक Æयूज़ और ÿोपगे¤डा 
 भावनाओ ंका अÂयिधक दोहन 

आलोचकŌ का मानना ह ैिक जब राजनीितक िव²ापन सचूना स ेअिधक ÿभाव और मनोवै²ािनक हेरफेर का साधन बन जात ेह§, तो 
लोकतांिýक िवमशª कì गुणव°ा ÿभािवत होती ह।ै 

िनÕकषª (Conclusion) 

यह अÅययन िनÕकषª िनकालता ह ैिक राजनीितक िव²ापन भारतीय लोकतýं का अिभÆन अंग बन चकेु ह§। िडिजटल मीिडया का ÿभाव 
पारंपåरक मीिडया कì तुलना म¤ अिधक ह,ै िकंत ुदोनŌ का सह-अिÖतÂव बना रहगेा। भिवÕय म¤ राजनीितक िव²ापन और अिधक लि±त 
हŌगे, िजससे िनयामक और नैितक ढाँच ेकì आवÔयकता और बढ़ेगी। ÖपĶ ह ैिक भारतीय चनुावŌ म¤ राजनीितक िव²ापन अब केवल 
ÿचार का साधन नहé, बिÐक लोकतांिýक संचार कì क¤ þीय धरुी बन चकेु ह§। पारंपåरक माÅयमŌ स ेिडिजटल Èलेटफॉमª तक कì यह 
याýा भारतीय राजनीित के बदलते Öवłप को दशाªती ह।ै चनुौती यह ह ै िक इस शिĉ का उपयोग सूिचत, जागłक और Öवतंý 
मतदाता के िनमाªण के िलए िकया जाए, न िक केवल भावनाÂमक ňवुीकरण के िलए। 
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