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"डिडिटल डिक्षा और कृडिम बुद्धिमत्ता के युग में 

डिक्षक की पेिेवर क्षमता का डवकास एवं भडवष्य 

की डिक्षा में उसकी भूडमका: एक डवशे्लषणात्मक 

अध्ययन" 

 

 

 

 

सारांि 

वर्तमान समय में डिडिटल प्रौद्योडिकी और कृडिम बुद्धिमत्ता (Artificial Intelligence) ने डिक्षा प्रणाली में व्यापक 

पररवर्तन उत्पन्न डकए हैं। डविेष रूप से उच्च डिक्षा और डवद्यालयी डिक्षा में डिडिटल डिक्षण पे्लटफॉमत, ऑनलाइन कक्षाएँ 

और AI आधाररर् उपकरणोों का उपयोि रे्िी से बढ़ रहा है। इस पररवर्तन ने डिक्षक की पारोंपररक भूडमका को भी 

प्रभाडवर् डकया है और उनकी पेिेवर क्षमर्ा (Professional Competence) के नए आयाम डवकडसर् डकए हैं। प्रसु्तर् 

अध्ययन का उदे्दश्य डिडिटल डिक्षा और कृडिम बुद्धिमत्ता के युि में डिक्षक की बदलर्ी पेिेवर क्षमर्ाओों का डवशे्लषण 

करना र्था भडवष्य की डिक्षा प्रणाली में उनकी भूडमका का अध्ययन करना है। अध्ययन से यह स्पष्ट होर्ा है डक आधुडनक 

डिक्षक के डलए डिडिटल साक्षरर्ा, र्कनीकी कौिल, नवाचारी डिक्षण पिडर्योों का ज्ञान और अडधिम डवशे्लषण की 

समझ अत्योंर् आवश्यक हो िई है। साथ ही AI आधाररर् डिक्षण उपकरणोों के उपयोि से डिक्षक की भूडमका ज्ञान प्रदार्ा 

से अडधक माितदितक, परामितदार्ा और अडधिम समन्वयक के रूप में डवकडसर् हो रही है। इसडलए डिक्षा प्रणाली के 

डवकास के डलए डिक्षकोों के पेिेवर प्रडिक्षण और डिडिटल दक्षर्ाओों का डवकास अत्योंर् आवश्यक है। 

महत्वपूणण िब्द  :डिडिटल डिक्षा, कृडिम बुद्धिमत्ता, डिक्षक की पेिेवर क्षमर्ा, डिडिटल साक्षरर्ा, भडवष्य की डिक्षा 

1.पररचय 

इक्कीसवी ों सदी में सूचना और सोंचार प्रौद्योडिकी (ICT) के र्ीव्र डवकास ने समाि के डवडभन्न के्षिोों की र्रह डिक्षा प्रणाली 

को भी िहराई से प्रभाडवर् डकया है। डिडिटल र्कनीकोों के उपयोि से डिक्षण-अडधिम प्रडिया अडधक लचीली, सुलभ 

और नवाचारी बन रही है। इोंटरनेट, ई-लडनिंि पे्लटफॉमत, वचुतअल कक्षाएँ और कृडिम बुद्धिमत्ता आधाररर् डिक्षण उपकरणोों 

ने डिक्षा के पारोंपररक स्वरूप को बदल डदया है। डविेष रूप से कोडवि-19 महामारी के बाद डिडिटल डिक्षा का महत्व 

और अडधक बढ़ िया है। महामारी के दौरान डवद्यालयोों और डवश्वडवद्यालयोों को ऑनलाइन डिक्षण पिडर् अपनानी पडी, 

डिससे डिडिटल पे्लटफॉमत का उपयोि व्यापक रूप से बढ़ा। इसके पररणामस्वरूप डिक्षा प्रणाली में र्कनीकी नवाचारोों 

का महत्व स्पष्ट रूप से सामने आया। 

   रािेि डसंह यादव

िोधाथी 

डिक्षा सोंकाय

िे॰ एस॰ डवश्वडवद्यालय डिकोहाबाद

िॉ० कमलेि कुमार यादव

प्रोफेसर

डिक्षा सोंकाय

िे॰ एस॰ डवश्वडवद्यालय डिकोहाबाद
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डिडिटल डिक्षा और कृडिम बुद्धिमत्ता के इस नए युि में डिक्षक की भूडमका भी बदल रही है। पहले डिक्षक मुख्य रूप से 

ज्ञान प्रदान करने वाले व्यद्धि के रूप में कायत कररे् थे, लेडकन वर्तमान समय में उन्हें र्कनीकी उपकरणोों के उपयोि, 

डिडिटल सामग्री डनमातण और छािोों के अडधिम डवशे्लषण िैसे अनेक नए कायों का डनवतहन करना पडर्ा है। इसडलए 

आधुडनक डिक्षा प्रणाली में डिक्षक की पेिेवर क्षमर्ा का डवकास अत्योंर् महत्वपूणत हो िया है। 

2. डिडिटल डिक्षा और कृडिम बुद्धिमत्ता की अवधारणा 

वर्तमान समय में डिडिटल प्रौद्योडिकी और कृडिम बुद्धिमत्ता (Artificial Intelligence) ने डिक्षा प्रणाली के स्वरूप में 

महत्वपूणत पररवर्तन उत्पन्न डकए हैं। डिडिटल डिक्षा वह डिक्षण प्रणाली है डिसमें डिडिटल र्कनीकोों और इोंटरनेट 

आधाररर् सोंसाधनोों का उपयोि करके डिक्षण-अडधिम प्रडिया को सोंचाडलर् डकया िार्ा है। इसमें ऑनलाइन कक्षाएँ, ई-

लडनिंि पे्लटफॉमत, वीडियो व्याख्यान, डिडिटल पाठ्य सामग्री, वचुतअल प्रयोििालाएँ र्था लडनिंि मैनेिमेंट डसस्टम िैसे 

डवडभन्न डिडिटल साधन िाडमल होरे् हैं। डिडिटल डिक्षा के माध्यम से डिक्षण प्रडिया पारोंपररक कक्षा की सीमाओों से 

बाहर डनकलकर अडधक लचीली और सुलभ बन िार्ी है। 

डिडिटल डिक्षा की प्रमुख डविेषर्ाओों में समय और स्थान की बाधाओों से मुि डिक्षा, वैडश्वक ज्ञान सोंसाधनोों र्क पहँच, 

इोंटरैद्धिव और मल्टीमीडिया आधाररर् डिक्षण र्था व्यद्धििर् अडधिम की सुडवधा िाडमल हैं। डिडिटल पे्लटफॉमत के 

माध्यम से छाि अपनी िडर् और आवश्यकर्ा के अनुसार अध्ययन कर सकरे् हैं, डिससे अडधिम प्रडिया अडधक प्रभावी 

और छाि-कें डिर् बनर्ी है। इसके अडर्ररि अडधिम डवशे्लषण (Learning Analytics) के माध्यम से छािोों के प्रदितन 

और सीखने की प्रवृडत्तयोों का डवशे्लषण डकया िा सकर्ा है, डिससे डिक्षण प्रडिया को अडधक िेटा-आधाररर् और 

पररणामोनु्मख बनाया िा सकर्ा है। 

डिडिटल डिक्षा के साथ-साथ कृडिम बुद्धिमत्ता का उपयोि भी डिक्षा के्षि में रे्िी से बढ़ रहा है। कृडिम बुद्धिमत्ता कों पू्यटर 

डवज्ञान की एक ऐसी िाखा है डिसका उदे्दश्य मिीनोों को मानव िैसी सोचने और डनणतय लेने की क्षमर्ा प्रदान करना है। 

डिक्षा के के्षि में AI आधाररर् र्कनीकें  डिक्षण-अडधिम प्रडिया को अडधक स्माटत, अनुकूडलर् और डवशे्लषणात्मक बनाने 

में महत्वपूणत भूडमका डनभा रही हैं। AI आधाररर् प्रणाडलयोों के माध्यम से स्वचाडलर् मूल्ाोंकन प्रणाली, व्यद्धििर् अडधिम 

पे्लटफॉमत, वचुतअल डिक्षण सहायक और स्माटत डिक्षण प्रणाली डवकडसर् की िा रही हैं। ये प्रणाडलयाँ छािोों के अडधिम 

व्यवहार, प्रदितन और सीखने की िैली का डवशे्लषण करके उन्हें उनकी आवश्यकर्ाओों के अनुसार डिक्षण सामग्री प्रदान 

कर सकर्ी हैं। इस प्रकार AI आधाररर् र्कनीकें  डिक्षा को अडधक व्यद्धििर्, प्रभावी और नवाचारी बनाने में सहायक 

डसि हो रही हैं। 

इस प्रकार डिडिटल डिक्षा और कृडिम बुद्धिमत्ता का समन्वय आधुडनक डिक्षा प्रणाली के डवकास में महत्वपूणत भूडमका 

डनभा रहा है। इन र्कनीकोों के माध्यम से डिक्षण प्रडिया अडधक सुलभ, लचीली और छाि-कें डिर् बन रही है, डिसके 

कारण इन्हें भडवष्य की डिक्षा प्रणाली का एक महत्वपूणत आधार माना िा रहा है। 

 

3. साडहत्य समीक्षा (Literature Review) 

डिडिटल प्रौद्योडिकी और कृडिम बुद्धिमत्ता (Artificial Intelligence) के र्ीव्र डवकास ने डिक्षा प्रणाली के स्वरूप में 

व्यापक पररवर्तन उत्पन्न डकए हैं। डविेष रूप से उच्च डिक्षा और डवद्यालयी डिक्षा में डिडिटल पे्लटफॉमत, ई-लडनिंि 

सोंसाधन, ऑनलाइन कक्षाएँ र्था AI आधाररर् डिक्षण उपकरणोों के उपयोि ने डिक्षण-अडधिम प्रडिया को अडधक 

प्रभावी, लचीला और छाि-कें डिर् बनाने में महत्वपूणत भूडमका डनभाई है। डवडभन्न िोधकर्ातओों ने अपने अध्ययनोों में यह 

स्पष्ट डकया है डक डिडिटल डिक्षा और कृडिम बुद्धिमत्ता के उपयोि से डिक्षण पिडर्योों, डिक्षक की भूडमका र्था छािोों के 

अडधिम अनुभव में महत्वपूणत पररवर्तन आए हैं (होल्म्स, डबयाडलक एवों फिेल, 2019)। 

डिडिटल डिक्षा की अवधारणा सूचना एवों सोंचार प्रौद्योडिकी (ICT) के डवकास के साथ िुडी हई है। डिडिटल डिक्षा के 

माध्यम से डिक्षण-अडधिम प्रडिया को इोंटरनेट आधाररर् पे्लटफॉमत और डिडिटल सोंसाधनोों के माध्यम से सोंचाडलर् डकया 

िार्ा है। इस प्रकार की डिक्षा प्रणाली में ऑनलाइन पाठ्यिम, वीडियो व्याख्यान, वचुतअल कक्षाएँ और डिडिटल 
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पुस्तकालय महत्वपूणत भूडमका डनभारे् हैं। अग्रवाल (2019) के अनुसार डिडिटल डिक्षा ने डिक्षा को अडधक सुलभ और 

समावेिी बनाने में महत्वपूणत योिदान डदया है, क्ोोंडक इसके माध्यम से छाि समय और स्थान की बाधाओों से मुि होकर 

अध्ययन कर सकरे् हैं। 

भारर् में डिडिटल डिक्षा को बढ़ावा देने के डलए सरकार द्वारा कई महत्वपूणत पहलें की िई हैं। राष्टर ीय डिक्षा नीडर् 2020 में 

डिडिटल डिक्षा और ऑनलाइन डिक्षण को डिक्षा प्रणाली के आधुडनकीकरण का एक महत्वपूणत साधन माना िया है 

(भारर् सरकार, 2020)। इस नीडर् में डिडिटल पे्लटफॉमत, ऑनलाइन पाठ्यिम और वचुतअल डिक्षण सोंसाधनोों के माध्यम 

से डिक्षा की पहँच को व्यापक बनाने पर डविेष बल डदया िया है। इसके अडर्ररि सरकार द्वारा SWAYAM, DIKSHA 

और e-PG Pathshala िैसे डिडिटल पे्लटफॉमत डवकडसर् डकए िए हैं, डिनके माध्यम से छािोों और डिक्षकोों को 

डिडिटल डिक्षण सामग्री उपलब्ध कराई िार्ी है। 

कुमार और डसोंह (2021) के अध्ययन के अनुसार ई-लडनिंि पे्लटफॉमत छािोों को अडधक स्वर्ोंि और स्व-डनयोंडिर् अडधिम 

(Self-paced learning) का अवसर प्रदान कररे् हैं। डिडिटल डिक्षा के माध्यम से छाि अपनी सुडवधा और सीखने की 

िडर् के अनुसार अध्ययन कर सकरे् हैं। इसके अडर्ररि डिडिटल डिक्षण सोंसाधनोों का उपयोि डिक्षण प्रडिया को 

अडधक आकषतक और इोंटरैद्धिव बनार्ा है, डिससे छािोों की सीखने की रुडच में वृद्धि होर्ी है। 

हालाँडक डिडिटल डिक्षा के अनेक लाभ हैं, लेडकन इसके प्रभावी डियान्वयन में कई चुनौडर्याँ भी सामने आर्ी हैं। डविेष 

रूप से डिडिटल अवसोंरचना, इोंटरनेट कनेद्धिडवटी और डिडिटल उपकरणोों की उपलब्धर्ा में असमानर्ा के कारण कई 

छािोों को डिडिटल डिक्षा का लाभ प्राप्त करने में कडिनाई होर्ी है। नायर (2020) के अनुसार डिडिटल डवभािन 

(Digital Divide) डिक्षा प्रणाली के समक्ष एक महत्वपूणत चुनौर्ी के रूप में उभर रहा है, क्ोोंडक यह डिडिटल सोंसाधनोों 

की उपलब्धर्ा में सामाडिक और के्षिीय असमानर्ाओों को दिातर्ा है। 

डिडिटल डिक्षा के डवकास के साथ-साथ डिक्षा में कृडिम बुद्धिमत्ता का उपयोि भी रे्िी से बढ़ रहा है। कृडिम बुद्धिमत्ता 

आधाररर् र्कनीकें  डिक्षण-अडधिम प्रडिया को अडधक अनुकूडलर् (Personalized) और डवशे्लषणात्मक बनाने में 

सहायक हैं। AI आधाररर् प्रणाडलयाँ छािोों के अडधिम व्यवहार और प्रदितन का डवशे्लषण करके उन्हें उनकी आवश्यकर्ा 

के अनुसार डिक्षण सामग्री प्रदान कर सकर्ी हैं। होल्म्स, डबयाडलक और फिेल (2019) के अनुसार AI आधाररर् डिक्षण 

प्रणाली डिक्षा को अडधक व्यद्धििर् और प्रभावी बनाने की क्षमर्ा रखर्ी है। 

लडकन, होल्म्स, डग्रडफथ्स और फॉडसतयर (2016) के अध्ययन में यह बर्ाया िया है डक कृडिम बुद्धिमत्ता डिक्षा प्रणाली में 

डिक्षक के कायत को अडधक प्रभावी बनाने में सहायक हो सकर्ी है। AI आधाररर् प्रणाडलयाँ स्वचाडलर् मूल्ाोंकन, अडधिम 

डवशे्लषण और व्यद्धििर् डिक्षण िैसी प्रडियाओों को सरल बना सकर्ी हैं। इसके पररणामस्वरूप डिक्षक का समय 

बचर्ा है और वे छािोों के माितदितन र्था रचनात्मक डिक्षण िडर्डवडधयोों पर अडधक ध्यान कें डिर् कर सकरे् हैं। 

इसके अडर्ररि िवाकी-ररख्टर, मरीन, बॉन्ड और िवनतर (2019) ने उच्च डिक्षा में कृडिम बुद्धिमत्ता के उपयोि पर डकए 

िए अपने अध्ययन में यह पाया डक AI आधाररर् र्कनीकें  डिक्षण-अडधिम प्रडिया को अडधक िेटा-आधाररर् और 

डवशे्लषणात्मक बनार्ी हैं। AI के माध्यम से छािोों के अडधिम व्यवहार का डवशे्लषण करके डिक्षकोों को महत्वपूणत 

िानकारी प्रदान की िा सकर्ी है, डिससे वे डिक्षण रणनीडर्योों को अडधक प्रभावी ढोंि से डवकडसर् कर सकरे् हैं। 

सेद्धिन (2019) के अनुसार डिडिटल डिक्षा और कृडिम बुद्धिमत्ता के डवकास ने डिक्षक की पारोंपररक भूडमका को भी 

प्रभाडवर् डकया है। पहले डिक्षक मुख्य रूप से ज्ञान प्रदान करने वाले व्यद्धि के रूप में कायत कररे् थे, लेडकन डिडिटल 

डिक्षा के युि में उनकी भूडमका अडधिम माितदितक (Learning Facilitator) और नवाचारकर्ात (Innovator) के रूप में 

डवकडसर् हो रही है। डिक्षक अब छािोों को केवल िानकारी प्रदान करने के बिाय उन्हें सीखने की प्रडिया में माितदितन 

प्रदान कररे् हैं और डिडिटल सोंसाधनोों के उपयोि में सहायर्ा कररे् हैं। 

वमात और िुप्ता (2021) के अनुसार डिडिटल साक्षरर्ा आधुडनक डिक्षक के डलए अत्योंर् महत्वपूणत कौिल बन चुकी है। 

डिक्षक को डिडिटल पे्लटफॉमत, ऑनलाइन डिक्षण उपकरणोों और डिडिटल सामग्री डनमातण की प्रडिया में दक्ष होना 

आवश्यक है। यडद डिक्षक के पास पयातप्त र्कनीकी कौिल नही ों होिा, र्ो वे डिडिटल डिक्षा के अवसरोों का प्रभावी 

उपयोि नही ों कर पाएँिे। 
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हालाँडक AI आधाररर् डिक्षा प्रणाली के कई लाभ हैं, लेडकन इसके साथ कुछ चुनौडर्याँ भी िुडी हई हैं। िेटा िोपनीयर्ा, 

र्कनीकी डनभतरर्ा और डिडिटल असमानर्ा िैसी समस्याएँ डिक्षा प्रणाली के समक्ष महत्वपूणत डचोंर्ाओों के रूप में उभर 

रही हैं। सीमेंस और बेकर (2012) के अनुसार अडधिम डवशे्लषण और िेटा आधाररर् डिक्षण के उपयोि के साथ िेटा 

सुरक्षा और िोपनीयर्ा से सोंबोंडधर् मुद्दोों पर डविेष ध्यान देना आवश्यक है। 

उपरोि साडहत्य समीक्षा से यह स्पष्ट होर्ा है डक डिडिटल डिक्षा और कृडिम बुद्धिमत्ता डिक्षा प्रणाली के डवकास में 

महत्वपूणत भूडमका डनभा रहे हैं। इन र्कनीकोों के माध्यम से डिक्षण प्रडिया को अडधक व्यद्धििर्, लचीला और िेटा-

आधाररर् बनाया िा सकर्ा है। इसके साथ ही डिक्षक की भूडमका भी बदल रही है और उन्हें नई र्कनीकी र्था िैक्षडणक 

दक्षर्ाओों को डवकडसर् करने की आवश्यकर्ा है। 

4. डिक्षक की बदलती पेिेवर क्षमता 

डिडिटल डिक्षा और कृडिम बुद्धिमत्ता (AI) के युि में डिक्षा प्रणाली में रे्िी से पररवर्तन हो रहा है, डिसके कारण डिक्षक 

की पारोंपररक भूडमका भी पररवडर्तर् हो रही है। पहले डिक्षक मुख्य रूप से ज्ञान प्रदान करने वाले व्यद्धि के रूप में कायत 

कररे् थे, लेडकन वर्तमान डिडिटल युि में उनकी भूडमका केवल ज्ञान प्रदार्ा र्क सीडमर् नही ों रह िई है। अब डिक्षक को 

डिडिटल र्कनीकोों, ऑनलाइन डिक्षण पे्लटफॉमत, कृडिम बुद्धिमत्ता आधाररर् डिक्षण उपकरणोों और िेटा-आधाररर् 

अडधिम डवशे्लषण के उपयोि में भी दक्ष होना आवश्यक हो िया है। 

डिडिटल डिक्षा के डवस्तार ने डिक्षक की पेिेवर क्षमर्ा (Professional Competence) के नए आयाम डवकडसर् डकए 

हैं। आधुडनक डिक्षक के डलए डवषय ज्ञान के साथ-साथ र्कनीकी कौिल, डिडिटल साक्षरर्ा, नवाचारी डिक्षण पिडर्योों 

की समझ र्था अडधिम डवशे्लषण की क्षमर्ा अत्योंर् महत्वपूणत हो िई है। कई अध्ययनोों में यह पाया िया है डक डिडिटल 

र्कनीकोों के प्रभावी उपयोि से डिक्षण प्रडिया अडधक छाि-कें डिर्, सहभाडिर्ापूणत और पररणामोनु्मख बन सकर्ी है 

(होल्म्स, डबयाडलक एवों फिेल, 2019)। 

डिडिटल डिक्षा के सोंदभत में डिक्षक की पेिेवर क्षमर्ा को डनम्नडलद्धखर् प्रमुख आयामोों में समझा िा सकर्ा है। 

4.1 डिडिटल साक्षरता 

डिडिटल साक्षरर्ा आधुडनक डिक्षक की सबसे महत्वपूणत दक्षर्ाओों में से एक है। डिडिटल डिक्षा के प्रभावी 

डियान्वयन के डलए डिक्षक को कों पू्यटर, इोंटरनेट, ऑनलाइन डिक्षण पे्लटफॉमत और डिडिटल डिक्षण सोंसाधनोों 

के उपयोि का पयातप्त ज्ञान होना चाडहए। डिडिटल साक्षरर्ा के अोंर्ितर् ई-लडनिंि पे्लटफॉमत का उपयोि, 

ऑनलाइन कक्षा प्रबोंधन, डिडिटल सामग्री का उपयोि र्था ऑनलाइन सोंचार उपकरणोों का प्रभावी उपयोि 

िाडमल होर्ा है। अध्ययनोों से यह स्पष्ट हआ है डक डिन डिक्षकोों के पास उच्च स्तर की डिडिटल साक्षरर्ा होर्ी 

है, वे डिडिटल डिक्षण पिडर्योों को अडधक प्रभावी ढोंि से लािू कर सकरे् हैं और छािोों के डलए बेहर्र अडधिम 

वार्ावरण रै्यार कर सकरे् हैं (वमात एवों िुप्ता, 2021)। इसडलए डिक्षा सोंस्थानोों के डलए यह आवश्यक है डक वे 

डिक्षकोों के डलए डनयडमर् डिडिटल प्रडिक्षण कायतिम आयोडिर् करें। 

4.2 तकनीकी कौिल 

डिडिटल डिक्षा के युि में डिक्षक के डलए र्कनीकी कौिल भी अत्योंर् आवश्यक हो िए हैं। डिक्षक को 

ऑनलाइन कक्षाएँ सोंचाडलर् करने, वीडियो व्याख्यान रै्यार करने, डिडिटल प्रसु्तडर्याँ बनाने र्था लडनिंि 

मैनेिमेंट डसस्टम (LMS) का उपयोि करने में दक्ष होना चाडहए। इसके अडर्ररि डिक्षक को डवडभन्न डिडिटल 

डिक्षण उपकरणोों िैसे Google Classroom, Moodle, Microsoft Teams और Zoom िैसे पे्लटफॉमत का 

प्रभावी उपयोि करना आना चाडहए। र्कनीकी कौिल के माध्यम से डिक्षक डिक्षण प्रडिया को अडधक सोंिडिर् 

और प्रभावी बना सकरे् हैं र्था छािोों को बेहर्र अडधिम अनुभव प्रदान कर सकरे् हैं (कुमार एवों डसोंह, 2021)। 
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4.3 नवाचारी डिक्षण पिडतयााँ 

डिडिटल युि में डिक्षक के डलए नवाचारी और सहभाडिर्ापूणत डिक्षण पिडर्योों का उपयोि अत्योंर् महत्वपूणत हो 

िया है। पारोंपररक व्याख्यान आधाररर् डिक्षण के स्थान पर अब इोंटरैद्धिव डिक्षण, पररयोिना आधाररर् 

अडधिम, सहयोिात्मक अडधिम और डिडिटल डसमुलेिन िैसे र्रीकोों का उपयोि बढ़ रहा है। डिडिटल 

पे्लटफॉमत के माध्यम से डिक्षक मल्टीमीडिया सामग्री, वीडियो, द्धिज़ और इोंटरैद्धिव िडर्डवडधयोों का उपयोि 

करके छािोों की सहभाडिर्ा बढ़ा सकरे् हैं। इस प्रकार नवाचारी डिक्षण पिडर्याँ छािोों के अडधिम अनुभव को 

अडधक प्रभावी और रोचक बनार्ी हैं। 

4.4 अडधगम डवशे्लषण की समझ 

कृडिम बुद्धिमत्ता और अडधिम डवशे्लषण (Learning Analytics) के उपयोि से डिक्षकोों को छािोों के प्रदितन 

और सीखने की प्रवृडत्तयोों के बारे में महत्वपूणत िानकारी प्राप्त होर्ी है। AI आधाररर् प्रणाडलयाँ छािोों की 

सहभाडिर्ा, प्रदितन और अडधिम व्यवहार का डवशे्लषण करके डिक्षकोों को िेटा-आधाररर् िानकारी प्रदान 

करर्ी हैं। इस िानकारी के आधार पर डिक्षक यह पहचान सकरे् हैं डक कौन-से छाि डकसी डवषय में कडिनाई 

का सामना कर रहे हैं और डकन छािोों को अडर्ररि सहायर्ा की आवश्यकर्ा है। इस प्रकार अडधिम डवशे्लषण 

डिक्षण प्रडिया को अडधक व्यद्धििर् और प्रभावी बनाने में सहायक डसि होर्ा है (सीमेंस एवों बेकर, 2012)। 

ताडलका 1 

डिडिटल डिक्षा के संदभण में डिक्षक  ंकी पेिेवर क्षमताओ ंपर आधाररत सवेक्षण पररणाम (n = 150 डिक्षक) 

 

डिक्षक क्षमता सहमत (%) असहमत (%) तटस्थ (%) 

डिडिटल उपकरणोों के उपयोि की आवश्यकर्ा 82 8 10 

ऑनलाइन डिक्षण कौिल की आवश्यकर्ा 76 12 12 

नवाचारी डिक्षण पिडर्योों का महत्व 71 14 15 

अडधिम डवशे्लषण की समझ आवश्यक 65 18 17 

AI आधाररर् डिक्षण उपकरणोों का उपयोि 60 20 20 

स्र त: अध्ययन हेरु् सोंकडलर् सवेक्षण िेटा। 

 

5. डिडिटल डिक्षा में डिक्षक की नई भूडमकाएाँ  

डिडिटल और कृडिम बुद्धिमत्ता आधाररर् डिक्षा प्रणाली के डवकास के साथ डिक्षक की भूडमका भी कई नए आयामोों में 

डवकडसर् हो रही है। आधुडनक डिक्षा प्रणाली में डिक्षक केवल ज्ञान प्रदान करने वाले व्यद्धि नही ों रह िए हैं, बद्धि वे 

अडधिम प्रडिया के माितदितक, नवाचारकर्ात और समन्वयक के रूप में कायत कररे् हैं। 

 डिक्षक एक मागणदिणक के रूप में 

डिडिटल डिक्षा के वार्ावरण में डिक्षक छािोों को सीखने की प्रडिया में माितदितन प्रदान कररे् हैं। वे छािोों को 

उपयुि डिडिटल सोंसाधनोों का उपयोि करने में सहायर्ा कररे् हैं और उन्हें आत्मडनभतर अडधिम (Self-

directed learning) के डलए पे्रररर् कररे् हैं। 

 डिक्षक एक नवाचारकताण के रूप में 

डिडिटल र्कनीकोों के उपयोि से डिक्षक नई डिक्षण रणनीडर्याँ और नवाचारी डिक्षण डवडधयाँ डवकडसर् कर 

सकरे् हैं। मल्टीमीडिया सामग्री, ऑनलाइन द्धिज़ और वचुतअल प्रयोििालाओों का उपयोि करके डिक्षक डिक्षण 

प्रडिया को अडधक आकषतक और प्रभावी बना सकरे् हैं। 
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 डिक्षक एक अडधगम समन्वयक के रूप में 

डिडिटल डिक्षा में डिक्षक डवडभन्न डिडिटल सोंसाधनोों और डिक्षण पे्लटफॉमत को एकीकृर् करके छािोों के डलए 

प्रभावी अडधिम वार्ावरण रै्यार कररे् हैं। वे छािोों की प्रिडर् की डनिरानी कररे् हैं और आवश्यकर्ा के अनुसार 

उन्हें व्यद्धििर् माितदितन प्रदान कररे् हैं। 

 

6. भडवष्य की डिक्षा में डिक्षक की भूडमका 

रे्िी से डवकडसर् हो रही डिडिटल प्रौद्योडिकी और कृडिम बुद्धिमत्ता (Artificial Intelligence) ने डिक्षा प्रणाली के 

स्वरूप को व्यापक रूप से प्रभाडवर् डकया है। भडवष्य की डिक्षा प्रणाली में डिडिटल पे्लटफॉमत, स्माटत क्लासरूम, आभासी 

(Virtual) डिक्षण वार्ावरण, अडधिम डवशे्लषण (Learning Analytics) र्था AI आधाररर् डिक्षण प्रणाडलयोों का उपयोि 

और अडधक व्यापक होने की सोंभावना है। इन र्कनीकोों के माध्यम से डिक्षण-अडधिम प्रडिया अडधक लचीली, व्यद्धििर् 

(Personalized) और िेटा-आधाररर् बनर्ी िा रही है। इसके पररणामस्वरूप डिक्षा का पारोंपररक ढाँचा बदल रहा है 

और डिक्षक की भूडमका भी नए आयामोों में डवकडसर् हो रही है। 

हालाँडक डिडिटल र्कनीकोों और कृडिम बुद्धिमत्ता के बढ़रे् उपयोि के बाविूद डिक्षक की भूडमका समाप्त नही ों होिी। 

इसके डवपरीर्, डिक्षक की भूडमका और अडधक महत्वपूणत हो िाएिी, क्ोोंडक डिक्षा केवल िानकारी प्रदान करने की 

प्रडिया नही ों है बद्धि यह छािोों के व्यद्धित्व, नैडर्क मूल्ोों और सामाडिक कौिल के डवकास से भी िुडी हई है। डिक्षक 

छािोों को माितदितन प्रदान कररे् हैं, उन्हें रचनात्मक सोच के डलए पे्रररर् कररे् हैं और उन्हें सामाडिक र्था नैडर्क मूल्ोों 

के प्रडर् िािरूक बनारे् हैं। इसडलए भडवष्य की डिक्षा प्रणाली में र्कनीकी उपकरणोों के साथ-साथ डिक्षक की मानवीय 

भूडमका अत्योंर् महत्वपूणत बनी रहेिी (सेद्धिन, 2019)। 

भडवष्य की डिक्षा प्रणाली में प्रभावी भूडमका डनभाने के डलए डिक्षक को डवडभन्न डिडिटल उपकरणोों (Tools) और 

व्यद्धििर् एवों पेिेवर िुणोों (Traits) को डवकडसर् करना आवश्यक होिा। 

सबसे पहले, डिक्षक को डिडिटल डिक्षण पे्लटफॉमत और लडनिंि मैनेिमेंट डसस्टम (LMS) का उपयोि करना सीखना 

होिा। उदाहरण के डलए Google Classroom, Moodle, Microsoft Teams, Canvas और Blackboard िैसे 

पे्लटफॉमत डिक्षण सामग्री साझा करने, असाइनमेंट प्रबोंधन और छािोों के साथ सोंवाद स्थाडपर् करने में महत्वपूणत भूडमका 

डनभारे् हैं। इन पे्लटफॉमत के माध्यम से डिक्षक डिक्षण प्रडिया को अडधक सोंिडिर् और पारदिी बना सकरे् हैं। इसके 

अडर्ररि ऑनलाइन कक्षाओों के सोंचालन के डलए Zoom, Google Meet और Microsoft Teams िैसे वीडियो 

कॉन्फ्रें डसोंि उपकरणोों का उपयोि भी आवश्यक हो िया है। 

दूसरा महत्वपूणत के्षि डिडिटल सामग्री डनमातण (Digital Content Creation) है। भडवष्य की डिक्षा प्रणाली में डिक्षक को 

केवल पाठ्यपुस्तक आधाररर् डिक्षण र्क सीडमर् नही ों रहना होिा, बद्धि उन्हें डिडिटल डिक्षण सामग्री भी रै्यार करनी 

होिी। इसके डलए डिक्षक PowerPoint, Canva, Prezi, Genially और H5P िैसे उपकरणोों का उपयोि करके 

इोंटरैद्धिव प्रसु्तडर्याँ और मल्टीमीडिया सामग्री डवकडसर् कर सकरे् हैं। इसके अडर्ररि वीडियो आधाररर् डिक्षण के 

डलए OBS Studio, Loom और Camtasia िैसे उपकरणोों का उपयोि करके डिक्षक वीडियो व्याख्यान रै्यार कर 

सकरे् हैं। 

र्ीसरा महत्वपूणत के्षि कृडिम बुद्धिमत्ता आधाररर् डिक्षण उपकरणोों का उपयोि है। आधुडनक डिक्षा प्रणाली में AI 

आधाररर् उपकरण डिक्षण प्रडिया को अडधक प्रभावी बनाने में सहायक डसि हो रहे हैं। उदाहरण के डलए ChatGPT, 

Google Gemini, Microsoft Copilot और Khanmigo िैसे AI आधाररर् उपकरण डिक्षण सामग्री रै्यार करने, छािोों 

के प्रश्ोों का समाधान करने और व्यद्धििर् अडधिम अनुभव प्रदान करने में सहायक हो सकरे् हैं। इसके अडर्ररि AI 

आधाररर् मूल्ाोंकन प्रणाडलयाँ छािोों के असाइनमेंट और परीक्षणोों का डवशे्लषण करके डिक्षकोों को त्वररर् प्रडर्डिया 

प्रदान कर सकर्ी हैं (होल्म्स, डबयाडलक एवों फिेल, 2019)। 
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चौथा महत्वपूणत के्षि अडधिम डवशे्लषण (Learning Analytics) है। डिडिटल पे्लटफॉमत के माध्यम से छािोों की 

िडर्डवडधयोों और प्रदितन से सोंबोंडधर् िेटा प्राप्त डकया िा सकर्ा है। डिक्षक को इस िेटा का डवशे्लषण करने की क्षमर्ा 

डवकडसर् करनी होिी र्ाडक वे छािोों की सीखने की प्रवृडत्तयोों और कडिनाइयोों को समझ सकें । इसके डलए Google 

Analytics for Education, Power BI, Tableau और LMS Analytics Tools का उपयोि डकया िा सकर्ा है। इन 

उपकरणोों के माध्यम से डिक्षक िेटा आधाररर् डिक्षण रणनीडर्याँ डवकडसर् कर सकरे् हैं (सीमेंस एवों बेकर, 2012)। 

डिडिटल उपकरणोों के साथ-साथ डिक्षक को कुछ महत्वपूणत व्यद्धििर् और पेिेवर िुणोों को भी डवकडसर् करना होिा। 

सबसे महत्वपूणत िुण डिडिटल साक्षरर्ा (Digital Literacy) है, डिसके माध्यम से डिक्षक डिडिटल र्कनीकोों का प्रभावी 

उपयोि कर सकरे् हैं। इसके अडर्ररि रचनात्मकर्ा (Creativity) और नवाचार (Innovation) िैसे िुण डिक्षक को नई 

डिक्षण पिडर्याँ डवकडसर् करने में सहायर्ा कररे् हैं। 

भडवष्य की डिक्षा प्रणाली में अनुकूलन क्षमर्ा (Adaptability) भी एक महत्वपूणत िुण होिा, क्ोोंडक र्कनीकी पररवर्तन 

लिार्ार हो रहे हैं। डिक्षक को नई र्कनीकोों और डिक्षण पिडर्योों को सीखने और अपनाने के डलए रै्यार रहना होिा। 

इसके अडर्ररि आलोचनात्मक डचोंर्न (Critical Thinking) और समस्या समाधान कौिल (Problem-Solving Skills) 

भी आवश्यक होोंिे, र्ाडक डिक्षक छािोों को िडटल समस्याओों के समाधान के डलए पे्रररर् कर सकें । 

एक अन्य महत्वपूणत िुण सहयोिात्मक नेरृ्त्व (Collaborative Leadership) है। डिडिटल डिक्षा के वार्ावरण में डिक्षक 

को छािोों, सहकडमतयोों और र्कनीकी डविेषज्ञोों के साथ डमलकर कायत करना होिा। इसके साथ ही डिक्षक को छािोों को 

डिमे्मदार डिडिटल नािररक बनने के डलए पे्रररर् करना होिा, डिसके डलए डिडिटल नैडर्कर्ा (Digital Ethics) और 

िेटा िोपनीयर्ा (Data Privacy Awareness) के प्रडर् िािरूकर्ा आवश्यक है। 

अोंर्र्ः  यह कहा िा सकर्ा है डक भडवष्य की डिक्षा प्रणाली में डिक्षक की भूडमका अत्योंर् िडर्िील और बहआयामी होिी। 

डिक्षक को डिडिटल र्कनीकोों, कृडिम बुद्धिमत्ता आधाररर् उपकरणोों और िेटा डवशे्लषण के साथ-साथ मानवीय मूल्ोों 

और नैडर्क डिक्षा को भी सोंरु्डलर् रूप से डवकडसर् करना होिा। िब डिक्षक र्कनीकी दक्षर्ाओों और मानवीय िुणोों के 

बीच सोंरु्लन स्थाडपर् करें िे, र्भी वे डिडिटल और AI आधाररर् डिक्षा प्रणाली में प्रभावी भूडमका डनभा सकें िे और छािोों 

के समग्र डवकास को सुडनडिर् कर पाएँिे। 
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