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परिवाि पहचान पत्र: हरियाणा में भ्रष्टाचाि उन्मूलन 
का अचकू फॉमूलूा:- 

 

गिीब कल्याण औि सामाजिक सुिक्षा की गािंटी देने वाला मनोहि सिकाि का सबसे ठोस कदम: डॉ. सतीश खोला Ph.D. 
 

पषृ्ठभूमम:  

िाज्य सिकाि द्वािा प्रस्ताववत योिनाओं, सेवाओं औि लाभों की ’पेपिलेस’ औि ‘फेसलेस’ उपलब्धता 
के दृवष्टकोण के साथ हरियाणा सिकाि ने िुलाई 2019 में PPP यामन परिवाि पहचान पत्र योिना की 
औपचारिक शुरुआत की थी। इसके तहत प्रत्येक परिवाि को एक इकाई/यूमनट माना गया है तथा उन्हें 8 
अंकों की एक ववमशष्ट पहचान संख्या प्रदान की गई है, जिसे पारिवारिक ID कहा गया है। जिसमें नाम, 
पता, परिवाि का मुजखया, रिश्ते वाले सदस्य, उनका पता, िामत, मलंग, सभी की आय, भूमम औि संपवि 
का ववविण,व्यवसाय, योग्यता,पेशा, उच्चतम योग्यता आदद अंदकत होता है। अगि कोई ददव्यांग है तो 
उसके ववषय में भी िानकािी का उल्लेख होता है। 
 

परिवाि पहचान पत्र के दियान्वयन की िणनीमत 
डेटा संग्रहण:- परिवाि पहचान पत्र के दियान्वयन के मलए सबसे पहले डाटा िुटाने का काम दकया गया। 
इसके मलए सबसे पहले स्वयं सहममत से लोगों द्वािा पंिीकृत दकए गए पीपीपी के डाटा एकवत्रत दकए गए। 
साथ ही मुख्यमंत्री परिवाि समवृि योिना, कोववड 19 लॉकडाउन योिना का लाभ उठाने वालों के डाटा मलए 
गए। इसके अलावा सीएससी, स्थानीय संचालक, स्कूल, उमचत मूल्य की दकुान से डाटा कलेक्शन का काय ू
हुआ। 
डेटा सत्यापन-: डाटा एकवत्रत होने के बाद इनके सत्यापन की प्रदिया शुरू की गई औि इसके मलए पहले 
से ही मौिूदा डेटाबेस के माध्यम से सत्यापन किने के साथ-साथ पारिवारिक संिचना, िन्म मतमथ, 
ददव्यांग, व्यवसाय, आय, भूमम औि संपवि की सही िानकािी लोगों तक पहंुचकि िुटाई गई।  
भौमतक सत्यापन (दफजिकल वेरिदफकेशन) में िामत, ददव्यांग, व्यवसाय, पारिवारिक संिचना, आय आदद 
शाममल है। 
इन सेवाओं ने डेटा संवधनू का नेततृ्व दकया:-  
1.) कल्याण की सेवाओं में सामाजिक सुिक्षा पेंशन 
2.) नागरिक पंिीकिण प्रणाली में िन्म औि मतृ्यु, वववाह पंिीकिण, अतं्योदय सिल 
3.) िाज्य डेटाबेस में एमएफएमबी, वबिली कनेक्शन, स्वाममत्व, शहिी संपवि, िािस्व रिकॉडू आदद भी 
शाममल दकए गए हैं। 
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पारिवारिक िानकािी डेटा रिपॉजिटिी सत्यापन:- 
ववमभन्न माध्यमों से डाटा िुटाने औि उनके शुरुआती सत्यापन के बाद अजन्तम सत्यापन की प्रदिया भी 
सिकािी स्ति पि तीन प्रकाि से दकया।  
1) इलेक्रॉमनक सत्यापन इसमें मौिूदा सेवाओं को शाममल किना, जस्थिता के मलए डेटाबेस को एकवत्रत 
किना औि दफि मानकीकिण किना शाममल है।  
2) स्रोत आधारित सत्यापन संबंमधत डेटा के्षत्र के संिक्षक के माध्यम से सत्यापन दकया। इसमें सिकािी 
कमूचािी, पेंशनभोगी, संगदठत श्रममक, मनमाूण श्रममक, दकसान शाममल है।  
3) भौमतक सत्यापन इसमें संबंमधत सिकािी एिेन्सी द्वािा ऑन-ग्राउंड सत्यापन, स्थानीय समममतयााँ औि 
के्षत्र समममतयााँ द्वािा ववभाग के पदामधकािी िैसे श्रम मनिीक्षक, ग्राम समचव, पटवािी, कानूनगो, कृवष 
ववभाग अमधकािी द्वािा मौके पि सत्यापन किना शाममल है। संदभू 1 
 

परिवाि सूचना डेटा रिपॉजिटिी (FIDR) 
-परिवाि सूचना डेटा रिपॉजिटिी (FIDR) लोगों के मलए लाभ, सजब्सडी या सेवा ववतिण के मलए सच्चाई का 
एकल स्रोत है। दो प्रकाि से होता है।  
1.नागरिक प्रेरित:-  

उपयोग दकया गया डेटा सीधे नागरिकों द्वािा प्रदान दकया िाता है। व ेइस डेटा को अपडेट कि सकते हैं औि 
इस डेटा को चुनौती भी दे सकते हैं। उपलब्ध डाटा सहीं है, इसका सत्यापन भी नागरिक ही किते हैं। 
लगाताि सुधाि की गंुिाइश बनी िहे, इसके मलए वाताविण बनाने में नागरिकों की भूममका होती है। 
2. सेवा प्रेरित:- 

पहले से चली आ िही सेवाओं की मदद से डाटा में लगाताि अपडेशन दकया िाता है औि मुख्य डाटाबेस के 
िरिए डाटा में डायनाममक अपडेशन भी दकया िाता है। यामन सेवाओं से उपलब्ध डाटा औि नागरिकों के 
द्वािा ददए गए डाटा का ममलान किके असल डाटा को खोिने में मदद ममलती है। डाटा की सत्यता िांची 
िाती है। 
संदभू 2 
 

जिला स्ति पि संस्थागत तंत्र  

पीपीपी के डाटा एकवत्रत किने से लेकि उसके बनने औि उसके द्वािा नागरिकों तक लाभ पहंुचाने में जिला 
स्ति भी सिकािी तंत्र मौिूद है तथा सामाजिक संस्थाओं की भी भागीदािी होती है। 
सिकािी तंत्र 
 िैसे 'जिला नागरिक संसाधन अमधकािी' अमतरिक्त उपायुक्तों को डीसीआिआईओ के रूप में नाममत दकया 
गया है। डीसीआिआईओ संबमंधत जिलों में पीपीपी कायाून्वयन के मलए जिम्मेदाि है।  
स्थानीय समममतयााँ 
ये 250-300 घिों को कवि किती हैं। इनमें टीम लीडि, स्थानीय संचालक, सामाजिक कायूकताू, छात्र औि 
स्वयंसेवक शाममल है। 10-15 स्थानीय समममतयों के मलए सेक्टि समममतयााँ बनाई गई है।  
िाज्य ववभाग भी शाममल संबंमधत अमभिक्षक ववभाग के जिला/ब्लॉक/ग्राम स्तिीय कायालूयों के माध्यम से 
फील्ड का सत्यापन, प्रो-एजक्टव सववसू दडलीविी के मलए प्रोसेस िी-इंिीमनयरिंग की आवश्यकता भी महसूस 
की िा िही है। संदभू 3 
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डेटा प्रबंधन के मलए प्रौद्योमगकी हस्तके्षप 
अ) एआई आधारित भववष्यवाणी के मलए डेटा वत्रभुि 

1.) पहचान दकए गए डेटाबेस में पीपीपी सीदडंग, एल्गोरिदम आधारित आय अनुमान, मूल्यों की 
भववष्यवाणी किना।  
2.) प्रौद्योमगकी आधारित दस्तावेज़ सत्यापन' जिसमें सहायक दस्तावेिों का ओसीआि आधारित सत्यापन 
किना तथा आवश्यक दस्तावेज़ औि िानकािी के प्रकाि के आधाि पि प्रमशजक्षत मॉडल बनाना।  
ब) मशकायत मनवािण मशकायत मनवािण के मलए डीसीआिआईओ, ववकास के तहत आम मुद्दों के समाधान 
के मलए हरियाणवी बोली में चैटबॉट सुववधा देना। इस तथ्य से भी कोई इनकाि नहीं कि सकता दक 
हरियाणा में अपनी बोली का अपना अलग ही अंदाि है। इसमलए दहंदी के साथ -साथ स्थानीय बोली में ही 
चैटबाट उपलब्ध किाई गई है तादक नागरिकों को दकसी प्रकाि की समस्या ना हो औि उसकी समस्या का 
समाधान सही से समझकि दकया िा सके। संदभू 4 
 

कानूनी ढांचा  
-परिवाि पहचान पत्र में कानूनी फे़्रम्वकू भी है। िैसे :- 
1) नागरिक संसाधन सूचना ववभाग (CRID) - िनविी 2020; अप्रैल, 2020 में अमधसूमचत। 
2) नागरिक संसाधन सूचना दडपॉजिटिी के मलए प्रामधकिण - नवंबि 2021 में एक कायूकािी मनकाय के रूप 
में अमधसूमचत। 
3) हरियाणा परिवाि पहचान अमधमनयम, 2021 -मसतंबि 2021 में अमधसूमचत। 
4) हरियाणा परिवाि पहचान प्रामधकिण' अक्टूबि 2021 में अमधसूमचत है। 
इससे गलत औि गैि संवैधामनक कृत्यों को िोकने में मदद ममलती है। सुववधा से वंमचत कि ददए गया 
नागरिक इसके माध्यम से न्याय पा सकता है, िबदक गलत औि भ्रामक तथ्य पेश किने व गलत तिीके 

से सुववधा लेने वाले नागरिक के जखलाफ इनके माध्यम से कािवाई की िाती है। संदभू 5 
 

प्रमुख परिणाम 
-प्रो-एजक्टव सववसू दडलीविी- विृावस्था सम्मान नागरिक द्वािा कोई आवेदन आवश्यक नहीं है, पीपीपी के 
माध्यम से सदिय रूप से लाभामथयूों की पहचान की गई है ।  
-अनुसूमचत िामत प्रमाण पत्र- ओवि द काउंटि अनुसूमचत िामत प्रमाण पत्र तैयाि है ।  
-बीसी प्रमाण पत्र- ओवि द काउंटि बीसी सदटूदफकेट तैयाि है। पीपीपी के माध्यम से आय औि िामत 
सत्यापन भी दकया गया है।  
-टी-पीडीएस- पीपीपी डेटा के माध्यम से लाभामथयूों की पहचान की गई है, दो जिलों में पायलट प्रोिेक्ट 
िन दकया गया।  
-सदिय मोड पि अन्य सेवाएं भी दी गई िैसे- आयुष्मान भाित, वववाह संबंधी सेवाएं िैसे - वववाह शगुन 
योिना औि कन्यादान योिना शाममल है। संदभू 6 
 

परिवाि पहचान पत्र के फायदे  

- सदिय सेवा ववतिण 'कभी भी-कहीं भी'। 
-सिकाि औि नागरिकों के बीच सीधा संपकू बना।  
-दस्तावेज़ीकिण का बोझ कम हुआ। 
-परिवािों के अमधकािों का पता लगा। 
-ववमभन्न योिना लाभों का डी-डुप्लीकेशन औि अपात्र लाभामथयूों की छंटाई हुई। 
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-सामान्य, एकीकृत, मनिंति अद्यतन गमतशील डेटाबेस तैयाि हुआ। 
-स्माटू काडू बना औि यह सािी प्रदिया इन-हाउस ही ववकमसत औि क्यूिेट की गई जिससे लगभग 2.79 
किोड़ लोग पंिीकृत हुए तथा 2.49 किोड़ लोगों ने अपने दस्तावेिो पि हस्ताक्षि किने की सहमती िताई।  
-इससे सेवा में आसानी हुई, पािदमशूता बढी, सेवाओं में रियल टाइम पता लगा तथा नागरिक औि सिकाि 
के बीच कॉनेजक्टववटी बढी। संदभू 7 
 

इन महत्वपूण ूपरिणामों से भी बदली व्यवस्था औि आई पािदमशूता:- 
 कुशल कल्याण सेवा ववतिण 

- 3.63 लाख+ प्रोएजक्टव एससी प्रमाणपत्र िािी हुए। 
-2.34 लाख + सदिय आय प्रमाण पत्र िािी हुए।  
-1.86 लाख + सदिय बीसी प्रमाण पत्र िािी हुए। 
-विृावस्था पेंशन में 25,000 +नए लाभाथी िोडे़ गए। 
-9.60 लाख अपात्र परिवाि पीडीएस से बाहि हुए। 
 -12.46 लाख नए परिवािों को पीडीएस में िोड़ा गया। 
- 14 लाख स्वास्थ्य बीमा योिना (मचिायु) के तहत अमतरिक्त परिवाि नामांदकत हुए। 
-15,000+ ववद्याथी स्कूल, कॉलेि, ववश्वववद्यालय, आईटीआई औि पॉमलटेजक्नक में प्रवेश के मलए एकीकृत 
हुए। 
 -10+ लाख दकसान भूअमभलेख से िुड़ी उपि की खिीद औि सीधे खातों में भुगतान के मलए िुडे़। 
- 34 लाख+परिवािों की FIDR में िामत सत्यावपत हुई । संदभू 8 
 

सुधाि की आवश्यकता 
मनजित ही पीपीपी के माध्यम से प्रदेश में बहुत बड़ा बदलाव देखने को ममल िहा है औि लोगों को घि बठेै 
आनलाइन सुववधाएं ममल िही है। समानता से काय ूऔि गिीबों का कल्याण हो िहा है। पािदमशूता बढी है, 
लेदकन अभी भी कुछ खाममयां हैं जिनमें तुिंत सुधाि की आवश्यकता है।  
 क्योंदक भले ही इस योिना के तहत नामांकन किाना स्वैजच्छक है, लेदकन यदद कोई नागरिक अथवा 
परिवाि हरियाणा िाज्य सिकाि द्वािा उपलब्ध किाई िा िही दकसी सेवा का लाभ उठाना चाहता है तो उसके 

मलये परिवाि पहचान-पत्र की आवश्यकता होगी। इस प्रकाि की शतू योिना में नामांकन किाने अथवा न 
किाने के संदभू में िाज्य के मनवामसयों को न के बिाबि ववकल्प प्रदान किती है। इसमलए नागरिक के मलए 
पीपीपी कानूनी रूप से अमनवायूता नहीं होने से समस्याएं आने की सम्भावना बनी िहेगी। 
 

डेटा के दरुुपयोग की संभावना िोकने की ठोस िणनीमत हों 
भाित में गोपनीयता कानूनों की अनुपजस्थमत या PPP को तैयाि किने हेतु जिन मानक संचालन प्रदियाओं 

का अभ्यास दकया िा िहा है, उनमें डेटा सुिक्षा से संबंमधत मनदेशों की अनुपजस्थमत के चलते इस समग्र 
प्रदिया में एकवत्रत डेटा के दरुुपयोग की संभावनाएाँ प्रबल हो िाती हैं। इसमलए पीपीपी से उपलब्ध डाटा के 
दरुुपयोग की संभावना को समाप्त किने के मलए भी ठोस िणनीमत होनी चादहए।  
इसके अलावा इस योिना के मलये जितनी अमधक मात्रा में िानकािी/डेटा की मांग की िा िही है, वह एक 
ववशेष सेवा की उपलब्धता हेतु आवश्यक डेटा से अमधक है। 
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पीपीपी बनाम आधाि 
- आधाि एक व्यवक्त को इकाई को रूप में प्रस्तुत किता है, िबदक PPP एक परिवाि को प्रस्तुत किता है। 
यहााँ PPP आधाि से अमधक महत्त्वपूण ूहो िाता है, क्योंदक सिकािों द्वािा चलाई िा िही अमधकााँश योिनाएाँ 
परिवािों को ध्यान में िखते हुए तैयाि की िाती हैं, न दक व्यवक्त को ध्यान में िखकि। 
समस्या को इस उदाहिण से समझा िा सकता है।  
िैसे िाशन काडू एक परिवाि हेतु उपलब्ध होता है लेदकन परिवाि ववमभन्न सदस्यों (18 वष ूसे अमधक आयु 
होने पि) में ववभाजित हो सकता है औि यह कहा िा सकता है दक व ेअलग हैं तथा सभी व्यवक्तयों के 

अमधकाि भी अलग-अलग हैं। संदभू 9 
 

पीपीपी को प्रभावशाली बनाने की योिना 
- PPP को धोखाधड़ी वाले लेन-देन पि िोक लगाने औि स्वाममत्व को स्पष्ट किने के उदे्दश्य से भूमम औि 
संपवियों के सिकािी डेटाबसे रिकार्डसू से भी िोड़ा िा सकता है। 
-इसके अलावा योिना औि इसके लाभों के बािे में लोगों को िागरूक किने के मलये सिकाि एक सामूदहक 

अमभयान शुरू कि सकती है।  
-सिकाि को परिवाि पहचान-पत्र (PPP) योिना के तहत एकत्र दकये िा िहे डेटा की सुिक्षा को मज़बूत 
किने हेतु भी उपाय किने चादहये। संदभू 10 
 

मनष्कष:ू पीपीपी पि अब तक दकए गये कायों औि कायों को किते समय सामने आने वाले अनुभवों के 
आधाि पि यह तो सच है दक पीपीपी के माध्यम से मुख्यमंत्री मनोहि लाल िी योिनाओं में पािदमशूता, 
अन्त्योदय की भावना से गिीब कल्याण किने औि सामाजिक सुिक्षा देने में कामयाब हुए हैं, लेदकन अभी 
इस मामले में औि दिू तक िाने की गंुिाइश है। उम्मीद यहीं है दक मुख्यमंत्री िी द्वािा शुरू दकया गया 
पीपीपी मॉडल व्यवस्था परिवतून का सबसे कािगि मॉडल बनेगा। 
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