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साराांश(Abstract):- 

वर्तमान समय में भारर्ीय अर्तव्यवस्र्ा एक डिडिटल अर्तव्यवस्र्ा के रूप में उभर रही ह,ै आधडुनक समय में भारर् के 

यपूीआई अर्ातर् यडूनफाइि पेमेंट इटंरफेस की वैडिक प्रशंसा हो रही ह ैसार् ही पडिमी दशे और एडशया के कुछ दशे 

इस प्रणाली को अपनाने पर भी ज़ोर द ेरह ेहै, डिससे भारर्ीय सरकार द्वारा चलाए गए डवडभन्न डिडिटल साक्षरर्ा 

कायतक्रम और डिडिटल संबंडधर् योिनाओ ंकी अहम भडूमका की सराहना हो रही ह।ै बर्ा दें डक वर्तमान समय में भारर् 

में यपूीआई प्रणाली के माध्यम से 60% डिडिटल भगुर्ान का लेनदने हुआ ह ैडिसके कारण डपछले पांच वर्षों में लगभग 

पांच गनुा डिडिटल भगुर्ान में वडृि हुई ह ैअर्ातर् हाल ही में ‘CLSA ररपोटत' के अनसुार भारर् में डिडिटल भगुर्ान 

डवत्तीय वर्षत 2021 में 300 डबडलयन अमेररकी िॉलर से डवत्तीय वर्षत 2026 र्क एक डिडलयन अमेररकी िॉलर बढ़ने की 

संभावना ह,ै डिससे पर्ा चलर्ा ह,ै डक इस आधडुनक समय में आडर्तक डवकास को गडर् दनेे के डलए डिडिटल 

अर्तव्यवस्र्ा को अपनाना डकर्ना महत्वपणूत हो गया ह ैइस शोध पत्र का प्रमखु र्कत  यह दनेे का प्रयास डकया िा रहा 

ह,ै डक भारर्ीय अर्तव्यवस्र्ा के पररपेक्ष में डिडिटल अर्तव्यवस्र्ा की भडूमका,संभावनाएँ र्र्ा अवसरों को िानना 

बहुर् ही डदलचस्प होगा, क्योंडक वर्तमान समय में डवकासशील दशेों में भगुर्ान प्रणाली में डिडिटलीकरण से आडर्तक 

डवकास के गडर् में रे्िी के सार् डवकासात्मक लक्ष्य प्राप्त करने में सहायक हुआ ह।ै अंर्र्ः इस शोध पत्र में वणतनात्मक 

डवशे्लर्षण के रूप मे सहायक आँकड़ों का प्रयोग कररे् हुए र्र्ा सारणीबि प्रस्र्ुडर्करण कर अपनी शोध पत्र के उद्दशे्य 

के अनरुूप दृडिकोण प्रदान करने का प्रयास डकया गया ह।ै 
 

मुख्य शब्द(keywords):- डिडिटल अर्तव्यवस्र्ा, डिडिटल भगुर्ान, डिडिटल खपर्(उपभोग), डिडिटलीकरण 

 

प्रस्तावना(Introduction):- 

डिडिटल अर्तव्यवस्र्ा आधडुनक यगु में व्यापक रूप से डिडिटल उपकरणों के उपयोग अर्ातर् उपभोग डकए िाने के 

डलए अडधक डनभतरर्ा होने के कारण ही डिडिटल यगु को एक डिडिटल अर्तव्यवस्र्ा के रूप में दखेा िा रहा ह।ै CLSA 

ररपोटत के अनसुार भारर् में डवत्तीय वर्षत 2026र्क डिडिटल भगुर्ान एक डिडलयन अमेररकी िॉलर र्क बढ़ने की 

संभावना ह ैअर्ातर् इस ररपोटत के अनसुार डिडिटल भगुर्ान डवत्तीय वर्षत 2015-16 में 61 डबडलयन अमेररकी िॉलर 

उपभोग के 6% से बढ़कर लगभग 300 डबडलयन अमेररकी िॉलर िो डवत्तीय वर्षत 2020-21 में कुल उपभोग का 18% 
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हो गया ह ै डिडिटल उपभोग और यपूीआई के उपयोग के डवस्र्ार के कारण डिडिटल भगुर्ान 27% की चक्रवडृि 

वाडर्षतक वडृि सीएिीआर(CAGR) से बढ़ेगा र्र्ा भारर् के संपणूत उपभोग का 30% डहस्सा केवल डिडिटल भगुर्ान 

का होगा और वही बार् करें ‘अभी खरीद ेबाद में भगुर्ान करें' बीएनपीएल(BNPL-Buy Now Pay Later) प्रणाली 

में वह 15 से 20 अरब अमेररकी िॉलर है, िो डिडिटल भगुर्ान का महि 5 से 6 प्रडर्शर् ह ैऔर यह डवत्तीय वर्षत 

2026 र्क पांच गनुा बढ़कर 90 से 100 डबडलयन अमेररकी िॉलर या डिडिटल भगुर्ान का लगभग 10% हो िाएगा 

िो भारर् की बढ़र्ी डिडिटल अर्तव्यवस्र्ा पर डनभतरर्ा ये वो दक्षर्ा को प्रदडशतर् करर्ा ह।ै 

(https://bfsi.economictimes.indiatimes.com ) 

                             डिडिटल प्रोद्योडगडकयों ने अर्तव्यवस्र्ा को डिस र्रह बांधने का प्रयास डकया ह,ै उसके डलए 

एक शब्द के रूप में “डिडिटल अर्तव्यवस्र्ा” काफी व्यापक शब्द ह।ै डिडिटल अर्तव्यवस्र्ा की अवधारणा की 

शरुुआर् लगभग सन 1995 मैं िॉन टीप्सकैट द्वारा डलडखर् पसु्र्क: “द डिडिटल इकोनॉमी प्रॉडमस एंि पेररल इन द 

एि ऑफ नेटवकत  इटेंडलिेंस” को िार्ा ह ैडिसको र्कनीकी आधाररर् आडर्तक डक्रयाएं व घटनाओ ंका वणतन करने 

के डलए डवडभन्न र्रीकों से इस्रे्माल हुआ ह।ै  

 निनिटल अर्भव्यवस्र्ा क्या है? 

   डिडिटल अर्तव्यवस्र्ा का र्ाि पर ऐसे पररवेश से ह ैिहाँ प्राचीन भगुर्ान प्रणाली शहर आधडुनक        भगुर्ान 

प्रणाली की ओर िाना अर्ातर् डकसी अर्तव्यवस्र्ा में एक वस्र् ुके उपभोग करने के बाद उसका भगुर्ान करने के डलए 

आधडुनक प्रौद्योडगकी प्रणाली िैसे-भगुर्ान काित, इटंरनेट आडद का प्रयोग करना या इसको बढ़ावा दनेा ही डिडिटल 

अर्तव्यवस्र्ा कहलार्ा ह ैइसी कारण इसे इटंरनेट अर्तव्यवस्र्ा आधडुनक अर्तव्यवस्र्ा वेब अर्तव्यवस्र्ा के रूप में 

अन्य नाम से भी िाना िार्ा ह।ै (https://www.google.nic.in) 

 निनिटल रु्गताि प्रणाली के स्वरूप? 

डिडिटल भगुर्ान प्रणाली आधडुनक समय में दो प्रकार से डकए िा सकरे् हैं:- 

1. Online Digital Payment 

2. Off-line Digital Payment 

 Online Digital Payment:-िब डकसी वस्र् ुके उपभोग हरे् ुभगुर्ान करने के डलए प्रौद्योडगकी उपकरणों 

का उपयोग करने के सार्-सार् लेन दने की प्रामाडणकर्ा के अडर्ररक्त एएफए(AFA) की आवश्यकर्ा पड़र्ी 

ह ैउदाहरण के डलए यपूीआई,इटंरनेट बैंडकंग इत्याडद। 

 Off-line Digital Payment:-िब ग्रामीण अर्तव्यवस्र्ा को सदुृढ़ बनाने हरे्ु वर्षत 2020 के अगस्र् में एक 

पायलट प्रोिेक्ट के रूप में ऑफ़लाइन डिडिटल पेमेंट की शरुूआर् डकया गया र्ा इसमें भगुर्ान कररे् समय 

इटंरनेट की आवश्यकर्ा नहीं पड़र्ी अर्ातर् ऑफलाइन मोि के र्हर् काित, वॉलेट और मोबाइल 

उपकरणों(SMS अलटत) का उपयोग करके भगुर्ान डकया िार्ा ह।ै इसमे एएफए(AFA) की आवश्यकर्ा नहीं 

पड़र्ी ह ैर्र्ा यह सडुवधा छोटे मलू्य के डिडिटल पेमेंट को ध्यान में रखकर रै्यार की गई ह ैडिसमे प्रडर् लेनदने 

के डलडमट ₹200 र्क र्र्ा कुल ऑफ लाइन डलडमट 2000 र्क ह।ै 

 

 

 

सानहत्य समीक्षा(Literature Review):- 

1. “भारर्ीय अर्तव्यवस्र्ा पर डिडिटलीकरण का प्रभाव और डवत्तीय साक्षरर्ा की आवश्यकर्ा” मणृाडलनी कौल, 

पवूी मार्रु (2017) डकसी दशे पर डिडिटलीकरण के प्रभाव का आकलन सरकार पर अर्तव्यवस्र्ा और 

इसडलए समाि पर इसके प्रभाव के डवचार से डकया िा सकर्ा ह।ै हमने डिडिटलीकरण के उद्भव के सार् 
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प्रत्येक के्षत्र में एक महत्वपणूत संशोधन दखेा ह।ै डिडिटलाइिेशन ने रोिगार के नए अवसर पैदा डकए हैं, भयानक 

के्षत्र में नवाचार को बढ़ावा डदया ह ैऔर सार् ही अर्तव्यवस्र्ा के डवस्र्ार का नेर्तृ्व डकया ह ैयानी दशे के 

सकल घरेल ूउत्पाद के डवकास में मदद की ह।ै 

2. “डिडिटलीकरण और अर्तव्यवस्र्ा पर इसका प्रभाव” साइमा खान, िॉ. शाडिया खान, मोहडसना आफर्ाब 

(2015) डपछले कुछ वर्षों में डपं्रट स्रोर्ों के डिडिटल रूपांर्रण में रे्िी से सधुार हुआ ह।ै रूपांर्रण यह ह ैडक 

डिडिटल िानकारी के सार् आने, प्रडक्रया करने, साझा करने और प्रबंडधर् करने के डलए डिडिटल र्कनीकों 

को बड़े पैमाने पर अपनाने से सामाडिक पररवर्तन शरुू हुआ। रूपांर्रण संरक्षण और पहुचं की एक व्यापक 

र्कनीक ह ै डिसके द्वारा संस्र्ा की सभी संपडत्तयों को डिडिटल रूप में डफर से रै्यार डकया िार्ा ह ैऔर 

डिडिटल प्रारूप में उच्च गणुवत्ता वाली प्रडर्यां बनाई िार्ी हैं। 

3. “डिडिटलीकरण: पर इसका प्रभाव आडर्तक डवकास और व्यापार” मोइनाक मैर्ी, पार्तिीर् कयाल (2017) 

का प्रदशतन सेवा के्षत्र में सधुार हुआ 2000 के बाद से काफी आगे।  आईटी में डवकास और आईटीईएस 

संशोडधर् और स्वचाडलर् व्यापार पिडर्।  इस कुल डमलाकर हुआ प्रत्येक में सधुार उत्पादन और सेवाएं के्षत्रों।  

भारर् का सेवा क्षेत्र और MSME चरण में ह ैभडवष्य के डलए उच्च क्षमर्ा डिडिटलीकरण के सार् डवकास  

प्रत्येक का व्यापक डवकास भारर् के सेवा क्षेत्र और एमएसएमई चरण एक प्रदान करेगा व्यापार की डिग्री को 

बढ़ावा और भारर् का डहस्सा डिडिटलीकरण की सहायर्ा  
 

शोध पत्र के उदे्दश्य(Objective of Research paper):- 

 आत्मडनभतर भारर् के डिडिटल स्वरूप डस्र्डर् का एक समीक्षात्मक अध्ययन करना र्ाडक डिडिटल  

अर्तव्यवस्र्ा की एक समझ डवकडसर् डकया िा सके। 

 डिडिटल क्षेत्र में भारर् के स्वावलंबी बनने मे होने वाली समस्या का अध्ययन करना। 

 डिडिटल क्षेत्रों से संबंडधर् डवडभन्न अवधारणा की रूपरेखा को प्रस्र्ुडर्करण करना। 

 

शोध प्रनवनध(Research Methodology):- 

प्रस्र्रु् शोध पत्र लेखन में इस शोध पत्र के उद्दशे्य को ध्यान में रखरे् हुए अनसंुधान अडभकल्प में  वणतनात्मक डवशे्लर्षण 

के माध्यम से वर्तमान डस्र्डर्यों का स्पिीकरण कर वर्तमान समय के डनयोिन कायतक्रम अडभयान र्र्ा आंकड़ों के 

र्थ्यों की व्याख्या डकया गया ह।ै अंर्र्ः प्रस्र्रु् शोध पत्र में डद्वर्ीय आंकड़ों का प्रयोग डकया गया ह,ै डद्वर्ीय आंकड़ों 

का संकलन हरे् ुडवडभन्न पसु्र्कों की शोध प्रबंध, डवडभन्न शोध पत्र, डवडभन्न सरकारी प्रकाशन, अंर्रातष्िीय प्रकाशन, 

डवडभन्न समाचार पत्र, पडत्रकाएँ, डवडभन्न इटंरनेट, वेबसाइट आडद का प्रयोग डकया गया ह ैर्र्ा प्राप्त डद्वर्ीय आंकड़ों 

को ग्राफ और अनसुचूी के माध्यम से सारणीबि प्रस्र्डुर्करण करके धनात्मक डनष्कर्षत र्क पहुचंने का प्रयास डकया 

गया ह।ै 

 
 

शोध-पत्र का अध्ययि(Study of Research Paper):- 

डकसी भी अर्तव्यवस्र्ा के डलए डिडिटल अर्तव्यवस्र्ा आधडुनक यगु में आडर्तक डवकास की गडर् र्र्ा डवकासात्मक 

लक्ष्य को प्राप्त करने में डकर्ना महत्वपणूत योगदान द ेरहा ह ैइस शोध पत्र के माध्यम से यही बर्ाने का प्रयास डकया िा 

रहा ह।ै 

र्ारत में निनिटल रु्गताि प्रणाली एवां नियामक:- 

 RBI द्वारा-1.NEFT(National electronic fund transferred) 

               2.RTGS(Real time Gross Settlement) 
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               3.रु्गताि बैंक(Payment Bank) 

               4.Digital payment index (DPI),2018. 

 NPCI द्वारा- (National Payment Corporation of India) 

इसकी स्र्ापना 2008 में हुआ भारर् में ररटेल भगुर्ान और सेटलमेंट प्रणाली भगुर्ान के डलए एक छार्ा संगठन 

के रूप में काम करर्ा ह।ै 

 भगुर्ान और डनपटान प्रणाली अडधडनयम 2007 के र्हर् आरबीआई और भारर्ीय बैंक संघ (IBA) ही एक 

पहल ह।ै 

कंपनी अडधडनयम 1956 की धारा 25 िो अब कंपनी अडधडनयम 2013 की धारा आठ के र्हर् नॉन फॉर 

प्रॉडफट(Non for profit) कंपनी के रूप में शाडमल हैं। 

UPMS(Unified Payment Management System) िो भारर् डबल पे(BBL)ने आवडृत्त डबल पेमेंट को 

आसान और सरुडक्षर् बनाने के डलए यह एक नवाचार प्रणाली ह।ै यह प्रणाली ग्राहकों को डकसी डबल भगुर्ान 

पर चैनल या मोि के डलए स्टैंडिंग इन्स्िक्शन (Standing Interaction)स्र्ाडपर् करने में मदद करेगा।  

BBL(Bharat Bill Pay), NPCI की सहायक कंपनी ह।ै 

NPCI & it’s Broad:- 

              1.IMPS(Immediate Payment Service) 

         2.UPI(Unified Payments Interface) 

         3.BHIM(Bharat Interface for Money) 

         4.NSF(National Financial Switch) 
 

र्ारत में ATM,POS, CREDIT CARD,DEBIT CARD, इत्यानद की कुल सांख्या:- 

         निनिटल नवनियम उपकरण                 सांख्या( 2020-21) 

 एटीएम(ATM)  

Online site 1,14,045 

          Offline site 94,436 

 Point of Sale (POS) 57,41,106 

 के्रनिट कािों की सांख्या   6,03,97,171 

 िेनबट कािों की सांख्या   88,64,18,288 

(Source: pratiyogita darpan Economics Annual report magazine 2020-21) 
 

र्ारतीय पररदृश्य में:- 

भारर्ीय पररदृश्य मैं बार् करें र्ो हाल ही में 2021-22 नीडर् आयोग ने डिडिटल बैंकों पर एक ररपोटत िारी की है, 

डिसका शीर्षतक ह-ै“Digital Banks: A Proposal for Licensing & Regulatory Regime for India” इस 

ररपोटत के माध्यम से नीडर् आयोग ने यह बर्ाने का प्रयास डकया ह,ै डक भारर् में डिडिटल अर्तव्यवस्र्ा को आत्मडनभतर 

बनाने के डलए डिडिटल बैंकों के लाइसेंडसंग र्र्ा डनयामक काननू व्यवस्र्ा को सदुृढ़ बनाना अडर् आवश्यक ह।ै इसी 

कारण इस ररपोटत का मखु्य उद्दशे्य ह ै डफनटेक िैसे उद्योगों मैं भारर् को आत्मडनभतरर्ा के सार् अग्रणी बनाना र्र्ा 

डिडिटल बैंकों के लाइसेंडसंग र्र्ा डनयामक व्यवस्र्ा को सदुृढ़ बनाना ह,ै (https://www.drishtiias.com ) इस 

ररपोटत में चार कारकों को सम्माडनर् डकया गया ह:ै- 
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 प्रवेश बाधाएं(Entry Barrier) 

 प्रडर्स्पधातत्मक(Competition) 

 व्यापार प्रडर्बंध(Business Restrictions) 

 र्कनीकी र्टस्र्र्ा(Technological Neutrality) 

ररपोटत के मखु्य डबंद ुडनम्नडलडखर् ह:ै- 

1. घरेल ूडफनटेक उद्योगों र्र्ा यपूीआई से संबंडधर् डवकासात्मक वडृि दित की ह।ै 

2. पणूतर्या डिडिटल बैंकों के प्रयास में वैडिक स्र्र पर भारर् के प्रभतु्व को स्र्ाडपर् डकया ह।ै 

3. यपूीआई लेनदेन में चार डिडलयन  र्क का लेनदने प्राप्त डकया गया ह।ै 

र्ारत सरकार द्वारा निनिटल अर्भव्यवस्र्ा को बढ़ावा देिे हेतु प्रमुख योििाएां:- 

निनिटल इांनिया कायभक्रम:- डिडिटल इडंिया कायतक्रम की शरुुआर् 1 िलुाई 2015 मैं हुई इसके माध्यम से भारर् 

को डिडिटल आत्मडनभतर बनाने के डलए प्रौद्योडगकी स्टैक के माध्यम से डशक्षा व्यापार गवनेंस बाज़ार आडद के क्षेत्र को 

कागि रडहर् बनाने हरे्ु माननीय वर्तमान प्रधानमंत्री श्री नरेंद्र मोदी की सझुाव एवं डवचार से डिडिटल इडंिया वीक को 

हर वर्षत मनाने का डनणतय डलया गया वर्तमान में इसका आयोिन चार से 9 िलुाई 2022 र्क डकया िा रहा ह ैऔर इस 

वर्षत का शीर्षतक-“Catalyzing New India Techade”ह ैइसका मखु्य उद्दशे्य दशे को डिडिटल रूप से सशक्त 

समाि एवं पेपरलेस अर्तव्यवस्र्ा बनाना ह,ै यह डिडिटल इडंिया कायतक्रम की प्रमखु पहल में से एक ह ै डिडिटल 

इडंिया वीक के र्हर् प्रमखु पहल डनम्नडलडखर् ह:ै- 

1. मेरी योिना मेरी पहचान 

2. डिडिटल इडंिया भाडर्षणी 

3. डिडिटल इडंिया GENESIS 

4. डचप्स टू स्टाटतअप प्रोग्राम इत्याडद। 

USSD code*99#योििा:-इस योिना की शरुुआर् 28 अगस्र् 2017 को हुआ यह मोबाइल बैंडकंग से संबंडधर् ह ै

इस योिना का लाभ ऐसे लोगों के डलए ह ैडिसके पास या र्ो स्माटतफोन नहीं ह ैया वे इटंरनेट का प्रयोग नहीं कररे् इस 

मोबाइल बैंडकंग सडुवधा से अडधकर्र डनम्न आय वगत अर्ातर् ग्रामीण लोग िड़ु सकें  और घर बैठे बैंडकंग सडुवधा ले 

सकें  डिससे दशे में बढ़रे् डिडिटल स्वरूप को एक रूप दनेे में सक्षम र्र्ा सामर्त बनाया िा सके। भारर् में डिडिटल 

भगुर्ान को सगुम बनाने हरे् ुकुछ प्रमखु मोबाइल वॉलेट डनम्नडलडखर् हैं:- 

1. स्टेट बैंक बि्िी  

2. पे टी एम(Pym) 

3. फ़ोन पे 

4. पेयमूनी(Pay U Money) 

5. वोिाफ़ोन एम पैसे 

6. आईसीआईसीआई पैकेट 

7. डिओ मनी 

8. पीएनबी डकट्टी 

9. बरौदा एमए क्लीक  

10. मोडबडक्वक(Mobi Kwik) 

11. आईवॉच 
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र्ारत िेट पररयोििा: यह दडुनया की सबसे बड़ी ग्रामीण ब्रॉिबैंि पररयोिना ह,ै भारर्नेट का लक्ष्य सभी 2.52 लाख 

ग्राम पंचायर्ों को हाई स्पीि इटंरनेट से िोड़ना ह.ै अब र्क 1.78 लाख से ज्यादा ग्राम पंचायर्ें ऑडप्टकल फाइबर से 

िोड़ी िा चकुी हैं, भारर् नेट पररयोिना का उद्दशे्य ऑडप्टकल फाइबर (Optical Fiber) के माध्यम से भारर्ीय गाँवों 

को उच्च गडर् ब्रॉिबैंि कनेक्शन से िोड़ना ह।ै सवतप्रर्म र्डमलनािु में इस पररयोिना के माध्यम से राज्य के सभी 

12,524 ग्राम पंचायर्ों को िोड़ने की योिना र्ी।(https://www.google.com ) 

पररयोिना के चरण: 

 प्रर्म चरण में, अंिरग्राउंि ऑडप्टकल फाइबर केबल लाइनों के माध्यम से ब्रॉिबैंि कनेडक्टडवटी को एक लाख 

ग्राम पंचायर्ों र्क उपलब्ध कराया गया ह।ै इस चरण को डदसंबर, 2017 र्क परूा कर डलया गया ह।ै 

 डद्वर्ीय चरण में , भडूमगर् फाइबर, पावर लाइनों, रेडियो और उपग्रह मीडिया पर फाइबर के इिर्म डमश्रण का 

उपयोग करके दशे में सभी 1.5 लाख ग्राम पंचायर्ों को कनेडक्टडवटी प्रदान की िाएगी। चरण-2 के 

सफलर्ापवूतक डक्रयान्वयन के डलये, डबिली के खंभों पर ऑडप्टकल फाइबर केबल को भी लगाया गया ह।ै 

 र्ीसरा चरण वर्षत 2019 से वर्षत 2023 र्क पणूत होना ह।ै इस पररयोिना को ‘मेक इन इडंिया’ के र्हर् कायातडन्वर् 

डकया िा रहा ह ैअर्ः दशे में ही रोज़गार के नए अवसर डवकडसर् होंगे। ग्रामीण और शहरी भारर् के बीच के 

डिडिटल डिवाइि को कम करके ही दशे में शर्-प्रडर्शर् डिडिटलीकरण को प्राप्त डकया िा सकर्ा ह।ै 

(https://www.drishtiias.com ) 

VISAKA योििा:-डवशाखा योिना आरबीआई(RBI) द्वारा चलाया गया एक डवत्तीय साक्षरर्ा अडभयान िो भारर् 

को डिडिटल और कैशलेस इकोनॉमी बनाने हरे् ुयोिना ह।ै 

प्रधािमांत्री वाणी योििा:- यह योिना सावतिडनक स्र्ानों पर वाईफाई की उपलब्धर्ा से संबंडधर् हैं। 

र्ारत सरकार द्वारा निनिटल अर्भव्यवस्र्ा को बढ़ावा देिे हेतु प्रमुख सनमनतयाां:- 

1. िनिकेत मोर सनमनत (2013): भगुर्ान बैंक यह स्र्ापना हरे् ुयह सडमडर् का गठन डकया गया र्ा र्ाडक 

डिडिटल अर्तव्यवस्र्ा को बढ़ावा डमल सके। 

2. िीरि कुमार गुप्ता सनमनत: आरबीआई द्वारा गडठर् यह सडमडर् कैशलेस लेनदने को बढ़ावा दनेे के डलए ह।ै 

3. रति पी वतल सनमनत: यह सडमडर् “ टू बसू्ट डिडिटल पेमेंट डसस्टम इन इडंिया” को बढ़ावा दनेे के डलए 

भारर्ीय सरकार द्वारा गडठर् डकया गया र्ा। 
 

र्ारतीय अर्भव्यवस्र्ा में निनिटल अर्भव्यवस्र्ा का लार् (महत्त्व):- 

1. भ्रिाचार में कमी आएगी 

2. कालाबािारी कम होगी 

3. ग्रामीण डवद्याडर्तयों को सडुवधापणूत डशक्षा महुयैा  

4. सरकारी डवभागों में ऑनलाइन कायतप्रणाली से पारदडशतर्ा सडुनडचर् करना 

5. दशे का डवकास रे्िी से होगा ग्रामीण लोग ठगी के डशकार नहीं होंगे  

6. बैंडकंग सडुवधाओ ंका लाभ डनचले स्र्र र्क पहुचं सडुनडचर् होगी।  

7. सरकारी योिनाओ ंका सीधा लाभ योग्य उम्मीदवार को डमलेगा। 
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   निनिटल इांनिया की हानि 

 डिडिटलीकरण ने हम मनषु्यों को मशीनों पर डनभतर कर डदया ह।ै 

 हम डकसी अपने से बार् करने के डलए भी डकसी मशीन का ही प्रयोग कररे् ह।ै 

 डिडिटलीकरण ने हमें एक दसूरे से सामाडिक रूप से दरू डकया ह।ै 

 इटंरनेट के इस्रे्माल ने साइबर क्राइम को बहुर् बढ़ावा डदया ह।ै 

 भारर् में इसके प्रडर् कोई डवशेर्ष सावधानी नहीं बरर्ी िार्ी ह,ै डिस कारण साइबर क्राइम का खर्रा बढ़ 

िार्ा ह।ै 

 डिडिटल इडंिया की सफलर्ा के डलए इटंरनेट का प्रयोग करना ज़रूरी होर्ा ह।ै 

आांकड़ों का नवशे्लषण एवां व्याख्या(Data Interpretation & Analysis):- 

आंकड़ों के डवशे्लर्षण एवं उसकी व्याख्या से यह अनमुान लगाया िाएगा डक डिडिटल अर्तव्यवस्र्ा की वास्र्डवक 

डस्र्डर् का भारर्ीय अर्तव्यवस्र्ा में भडूमका एवं उसके प्रभाव  द्वारा डनष्कर्षत और सझुावों पर डवचार रखा िाएगा। उक्त 

आंकड़ों की व्याख्या को भी शोध पत्र के उद्दशे्य के अनसुार र्ीन भागों में बांटा गया ह:ै- 

 Table No.1 र्ारत में UPI का लेि देि िमूिा  

       वषभ (YEARS) यूपीआई द्वारा लेिदेि(आांकड़े करोड़ रुपए में)  

2017 2,425 

2018 24,173 

2019 1,33,461 

2020 2,06,462 

2021 5,04,886 

2022 9,60,582 

.        (source: National Payments corporation of India Annual report 2021-22) 

 Figure No.1 
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                             Table No.2र्ारत में बैंनकां ग उपर्ोक्ता की रूपरेखा मािभ माह 2021 
 

वषभ(2021) के मािभ माह के आांकड़े र्ारत में बैंनकां ग उपर्ोक्ता में वृनि (आांकड़े लाखों में) 

माचत 18 44 

माचत 18 91 

माचत 19 142 

माचत 20 148 

माचत 21 216 

नवम्बर 21 274 

                          

                     (Source: prepared by Author of economics survey 2021-22. 

 

 

(Figure No.2 Number of Banks increase in UPI System Uses in this financial year 2021) 

 

                          (Source: NPCI, ECONOMY SURVEY 2021-22) 
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           Table No.3 र्ारत में निनिटल उपर्ोगताओ की रूपरेखा 20216-2022 

वर्षत (Year) र्ारत में इांटरिेट उपर्ोक्ता की वृनि (आांकड़ा करोड़ों में) 

2016-17 1,000 

2017-18 2,000 

2018-19 14,000 

2019-20 25,000 

2020-21 40,000 

2021-22 58,000 

                  (Source: prepared by Author of Economy Survey 2021-22. 
 

           Figure No.3 UPI payment in India Period of 2016-17to 2021-22 

                                  (Source: NPCI, Economy Survey,2021-22) 
 

महत्वपूणभ निष्कषभ(Conclusion & Finding):- 

उक्त आंकड़ों के सहायर्ा से यह डनष्कर्षत प्राप्त हो रहा ह,ै डक भारर् िैसे डवकासशील दशेों में इटंरनेट खपर्, डिडिटल 

खपर् और बैंडकंग उपभोक्ताओ ंमें डनरंर्र वर्षत दर वर्षत वडृि के कारण भारर्ीय अर्तव्यवस्र्ा एक डिडिटल अर्तव्यवस्र्ा 

की ओर अग्रसर हो रहा ह,ैक्योंडक भारर् में अमेररका के बाद डवि में इटंरनेट उपभोक्ता के स्र्र पर डद्वर्ीय स्र्ान ह।ै 

अंर्र्ः सवु्यवडस्र्र् एवं सरल भगुर्ान प्रणाली एवं डिडिटल बैंडकंग संस्र्ा अडभयान और वर्तमान प्रौद्योडगकी स्टैक के 

माध्यम से डशक्षा के सार्-सार् कैशलेस इकोनॉमी बनाने हरे्ु पररयोिनाओ ंका डवकासात्मक डक्रयान्वयन करना अडर् 

आवश्यक ह,ै र्ाडक भारर् िैसे डवकासशील दशेों को भी डिडिटलीकरण के माध्यम से वैडिक डिडिटल गरुु 

अर्तव्यवस्र्ा  बनाया िा सके। 

सुझाव(Suggestions):- 

1.इस वर्तमान डिडिटल यगु में प्रासंडगक बन्ने रहने के डलए आडर्तक नीडर्यां योिनाएं स्वयं डिडिटलीकरण      की 

ओर अग्रसर होने वाली होनी चाडहए। 

2.डिडिटल भगुर्ान डिडिटल बैंडकंग आडद हरे् ुसाक्षरर्ा अडभयान चलाया िाना चाडहए र्ाडक कैशलेस इकोनॉमी 

बनाया िा सके। 

3.ई-कॉमसत नीडर् को और सरल सहि और सरुडक्षर् बनाने की आवश्यकर्ा ह,ैक्योंडक डिडिटलीकरण और साइबर 

क्राइम मैं प्रत्यक्ष संबंध होर्ा ह।ै 
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4.वर्तमान डिडिटलीकरण के योिनाओ ंसे ग्राहकों के आत्मडविास डिडिटल एवं बैंडकंग आदर् आडद द्वारा डदनचयात 

का भागीदार बनना चाडहए। 
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निनिटल बैंनकां ग और नवत्तीय सांबांनधत प्रमुख सांके्षपाक्षर(Abbreviations):- 

 AEPS- Aadhar Enabled payment system  

 APBA- Aadhar payment bridge system  

 BBPS- Bharat Bill payment system  

 CBS- core Banking system  

 CIDR- central Identities data repository  

 CTS- Cheque Transaction System  

 DNS- Domain name system 
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 EFTPOS- Electronic fund transfer at point of sale  

 HCE- Host Card Emulation  

 IMPS- Interbank mobile payment system  

 MMID- Mobile money Identifier 

 MPIN- Mobile personal identification number  

 NACH- National Automated clearing house  

 PAC- Personal access code 

 PSPs- Payment support providers 

 USSD- Unstructured supplementary service Data  

 UIDAI- Unique Identification Authority of India  

 VPA- vertical Payment address  

 AFA- Additional factor of Authentication. 
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