
www.ijcrt.org                                                  © 2025 IJCRT | Volume 13, Issue 8 August 2025 | ISSN: 2320-2882 

IJCRT2508891 International Journal of Creative Research Thoughts (IJCRT) www.ijcrt.org h620 
 

मोबाइल शिक्षा  (M-Learning) का उच्च शिक्षा में 
प्रभाव 

डॉ. पनूम स िंह विभागाध्यक्ष, 

विक्षा विभाग श्रीमती विद्यािती 

कॉलजे ऑफ एजकेुिन, झााँ ी 
 

साराांि 

डिजिटल यगु में मोबाइल उपकरणों ने शिक्षा की डििा और ििा िोनों को पररवशतित डकया है। मोबाइल शिक्षा या M-

Learning वह प्रणाली है जिसमें शिक्षण और अशिगम (Teaching & Learning) मोबाइल उपकरणों िैस ेस्माटिफोन, टैबलेट 
और लपैटॉप के माध्यम से होता है। वविेष रूप से उच्च शिक्षा के स्तर पर इसका प्रभाव अत्यांत गहरा है, क्योंडक यह 
ववद्याशथियों को लचीलापन, सलुभता और व्यविगत अशिगम की सवुविा प्रिान करता है। इस िोि-पत्र में मोबाइल 
शिक्षा की अविारणा, इसके लाभ, चुनौशतयााँ, भारतीय उच्च शिक्षा प्रणाली में इसका प्रभाव और भववष्य की सांभावनाओां 
का ववश्लेषण प्रस्ततु डकया गया है। 

प्रस्तावना 

शिक्षा के के्षत्र में सचूना और सांचार प्रौद्योशगकी (ICT) का प्रयोग डिन-प्रशतडिन बढ़ रहा है। आि मोबाइल फोन केवल 
सांचार का सािन नह ां रहा, बजकक यह ज्ञान प्राशि का सिि माध्यम बन चुका है। छात्र अब पसु्तकों तक सीशमत नह ां 
हैं; वे डकसी भी समय, कह ां भी, अपने मोबाइल उपकरण से ववश्व भर के ज्ञानस्रोतों से िुड़ सकते हैं। 

उच्च शिक्षा सांस्थानों में मोबाइल शिक्षा का प्रयोग ऑनलाइन लेक्चर, डिजिटल लाइब्रेर , ई-लशनिंग मॉड्यलू, MOOCs 

(Massive Open Online Courses), िकै्षजणक ऐप्स और सोिल मीडिया प्लेटफॉमि के माध्यम से बढ़ता िा रहा है। यह 
पररवतिन पारांपररक शिक्षा पद्धशत को नई डििा िेता है। 
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िोि की पषृ्ठभशूम 

प्रारांशभक िौर: 2000 के ििक की िरुुआत में ई-लशनिंग का ववस्तार हुआ, जिसके बाि मोबाइल शिक्षा का ववचार 
ववकशसत हुआ। 

यनेूस्को और ववश्व बैंक ररपोर्टसिः शिक्षा में डिजिटल तकनीक के बढ़ते महत्व पर बार-बार िोर डिया गया। 

भारत में: डिजिटल इांडिया अशभयान और इांटरनेट क्ाांशत ने मोबाइल शिक्षा को व्यापक बना डिया। 

कोववि-19 महामार ः उच्च शिक्षा सांस्थानों में मोबाइल शिक्षा को बडे़ पमैाने पर अपनाया गया, जिससे इसकी 
उपयोशगता और महत्व और भी स्पष्ट हुआ। 

मोबाइल शिक्षा (M-Learning) की सांककपना 

मोबाइल शिक्षा वह प्रडक्या है, जिसमें सीखने और शसखाने की गशतववशियााँ मोबाइल उपकरणों की मिि स ेसांचाशलत 
होती हैं। इसकी प्रमखु वविषेताएाँ हैं: 

सलुभता – डकसी भी समय, कह ां भी अध्ययन की सवुविा। 

व्यविगत शिक्षा – हर छात्र अपनी गशत और रुशच के अनसुार सीख सकता है। 

इांटरैजक्टववट  – मकट मीडिया, वीडियो, जक्वज़ और चैट के माध्यम से सहभाशगता। 

लागत प्रभाविीलता – महांग ेसांसािनों की तलुना में अपेक्षाकृत सस्ती सवुविा। 

उच्च शिक्षा में मोबाइल शिक्षा की भशूमका 

डिजिटल लके्चर और ई-नोर्टस - शिक्षक अपने लेक्चर को ररकॉिि कर मोबाइल पर उपलब्ि कराते हैं। 

ऑनलाइन असाइनमेंट और मकूयाांकन – छात्र मोबाइल ऐप के माध्यम से असाइनमेंट िमा कर सकते हैं। 

MOOCs और ई-लशनिंग प्लेटफॉमि – Coursera, SWAYAM, edX िैसे प्लटेफॉमि का उपयोग। 

वचुिअल क्लासरूम – Zoom, Google Meet, Microsoft Teams िैसे माध्यमों का प्रयोग। 

ररसचि और प्रोिेक्ट वकि  – ऑनलाइन िेटाबेस और डिजिटल लाइब्रेर  तक त्वररत पहुाँच। 

नेटवडकिं ग और सहयोग – सोिल मीडिया और िकै्षजणक समिुायों के माध्यम से ज्ञान का आिान-प्रिान। 

मोबाइल शिक्षा के लाभ 

लचीलापन – समय और स्थान की बािाएाँ समाि। 

सलुभता – ग्रामीण और िरूिराज़ के्षत्रों में भी उच्च शिक्षा सलुभ। 

व्यविकरण – छात्र अपनी गशत और आवश्यकता के अनसुार सीख सकता है। 
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मकट मीडिया सवुविा – वीडियो, ऑडियो, एनीमेिन से शिक्षा रोचक बनती है। 

नवाचार और प्रयोग – मोबाइल ऐप्स और डिजिटल टूकस से नई शिक्षण ववशियााँ सांभव। 

वजैश्वक सांसािनों तक पहुाँच – ववश्वस्तर य कोसि और ररसचि पेपर तक पहुाँच आसान। 

सहयोगी अशिगम – समहू चचाि, चैट और ऑनलाइन फोरम से सामडूहक अध्ययन। 

चुनौशतयााँ और सीमाएाँ 

डिजिटल डिवाइि (Digital Divide) – सभी छात्रों के पास स्माटिफोन या इांटरनेट की समान सवुविा नह ां। 

इांटरनेट कनेजक्टववट  – ग्रामीण के्षत्रों में नेटवकि  की समस्या। 

डिस्रैक्िन (व्याकुलता) – मोबाइल पर गेम, सोिल मीडिया और अन्य चीिें पढ़ाई से ध्यान भटका सकती हैं। 

स्वास््य समस्याएाँ – लांबे समय तक मोबाइल प्रयोग से आाँखों और मानशसक स्वास््य पर असर। 

पाठ्यचयाि में असांगशत – अभी भी अशिकाांि ववश्वववद्यालयों में मोबाइल शिक्षा का औपचाररक समावेि नह ां हुआ है। 

शिक्षकों की तयैार  – सभी शिक्षक मोबाइल तकनीक के इस्तेमाल में िक्ष नह ां। 

भारतीय पररपे्रक्ष्य में मोबाइल शिक्षा 

भारत में मोबाइल इांटरनेट उपयोगकताि ववश्व में सबसे अशिक हैं। 

ग्रामीण के्षत्रों में भी स्माटिफोन का तेिी से प्रसार हो रहा है। 

सरकार ने SWAYAM, DIKSHA, और NPTEL िैस ेप्लेटफॉमि लॉन्च डकए हैं। 

कोववि-19 महामार  के िौरान UGC और AICTE ने मोबाइल शिक्षा को बढ़ावा डिया। 

डफर भी, डिजिटल डिवाइि और आशथिक असमानताएाँ अभी भी बड़  बािा हैं। 

सांभावनाएाँ और भववष्य 

5G तकनीक – उच्च गणुवत्ता वाली शिक्षा को बढ़ावा िेगी। 

AI और वबग िेटा – व्यविगत शिक्षा को और अशिक प्रभावी बनाएगा। 

वचुिअल ररयशलट  और ऑगमेंटेि ररयशलट  – मोबाइल शिक्षा को अशिक अनभुवात्मक बनाएगी। 

राष्ट्रीय शिक्षा नीशत 2020 – डिजिटल और मोबाइल शिक्षा को बढ़ावा िेती है। 

वजैश्वक सहयोग – अांतरराष्ट्रीय ववश्वववद्यालयों के ऑनलाइन कोसि भारतीय छात्रों के शलए उपलब्ि होंगे। 

समावेिी शिक्षा – ववकलाांग छात्रों के शलए मोबाइल शिक्षा वविेष अवसर प्रिान करती है। 
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शनष्कषि 

मोबाइल शिक्षा उच्च शिक्षा में एक क्ाांशतकार  पररवतिन का सािन है। यह शिक्षा को अशिक सलुभ, लचीला, व्यविगत 
और आिुशनक बनाती है। हालाांडक डिजिटल डिवाइि, इांटरनेट समस्याएाँ और ध्यान भटकाने वाली चुनौशतयााँ मौिूि हैं, 
डफर भी सह  नीशतयों और प्रशिक्षण के माध्यम से इन्हें िरू डकया िा सकता है। 

भारतीय पररपे्रक्ष्य में मोबाइल शिक्षा का भववष्य उज्जज्जवल है। यडि सरकार, िकै्षजणक सांस्थान, शिक्षक और ववद्याथी 
शमलकर इसे जिम्मेिार  से अपनाएाँ, तो उच्च शिक्षा अशिक लोकताांवत्रक, समावेिी और गणुवत्तापणूि बन सकती है। 
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