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कोविड-19 के बाद शिक्षा प्रणाली में आए परििर्तन: 
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परिच् 

कोविड-19 महामािी ने िशै्विक स्र्ि पि जीिन के प्रत््ेक के्षत्र को प्रभाविर् कक्ा, लेककन इसका सबसे गहिा प्रभाि शिक्षा 
प्रणाली पि पडा। स्कूल, कॉलेज औि वििविद्याल् महीनों र्क बांद िहे, श्वजससे पिांपिागर् शिक्षण प्रणाली बाशधर् हुई। इस 
अभूर्पूित सांकट ने शिक्षा जगर् को कडश्वजटल रूपाांर्िण की ओि अग्रसि कक्ा औि नई चुनौशर््ों एिां सांभािनाओां को जन्म 
कद्ा। ्ह लेख कोविड-19 के बाद शिक्षा प्रणाली में आए परििर्तनों का समग्र मलू्ाांकन प्रस्र्ुर् किर्ा है। 
1. कोविड-19 से पूित की पािांपरिक शिक्षा प्रणाली 
कोविड-19 से पहले भािर् सकहर् अशधकाांि देिों की शिक्षा प्रणाली कक्षा-कें किर्, शिक्षक-प्रधान औि भौशर्क उपश्वस्िशर् पि 
आधारिर् िी। कडश्वजटल माध््म सीशमर् िे औि र्कनीक का प्र्ोग सहा्क भूशमका र्क सीशमर् िा। अशधकाांि िैक्षश्वणक 
सांस्िान ऑफलाइन शिक्षण पि शनभति िे। 
2. कोविड-19 महामािी औि शिक्षा पि उसका प्रभाि 

माचत 2020 से भािर् सकहर् अनेक देिों में िकै्षश्वणक सांस्िान पूणतर्ः बांद हो गए। इससे लगभग 150 किोड छात्र-छात्राए ँ
प्रभाविर् हुए। इसके प्रमुख प्रभाि शनम्नशलश्वखर् िहे: 

 शिक्षण-अशधगम की प्रकि्ा ठप हो गई। 
 बोडत पिीक्षाए ँएिां वििविद्याल्ी पिीक्षाए ँस्िशगर् ्ा िद्द किनी पडीां। 
 छात्रों की मनोिैज्ञाशनक श्वस्िशर् पि नकािात्मक प्रभाि पडा। 
 कडश्वजटल शिक्षा की आिश््कर्ा ने जोि पकडा। 

3. कोविड-19 के बाद शिक्षा प्रणाली में आए प्रमुख परििर्तन 

3.1 ऑनलाइन शिक्षा की िरुुआर् औि विस्र्ाि 
महामािी ने शिक्षा को कडश्वजटल प्लेटफामों पि ले जाने को बाध्् कक्ा। Zoom, Google Meet, Microsoft Teams 

जैसे िीकड्ो कॉन्रें शसांग टूलस ने ऑनलाइन कक्षाओां को सुगम बना्ा। इससे सीखने की प्रकि्ा सम् औि स्िान की 
सीमाओां से बाहि शनकल गई। 
3.2 ई-लशनिंग प्लेटफामों का विकास 

Byju's, Vedantu, Unacademy जैसे भािर्ी् ई-लशनिंग प्लेटफॉम्सत का प्रसाि हुआ। Coursera, edX, Udemy जैसे 
िैश्विक मांचों पि छात्रों की भागीदािी बढी। 
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3.3 शिक्षा में टेक्नोलॉजी का समािेि 

शिक्षकों को नए शसिे से कडश्वजटल टूलस औि सॉफ्टिे्ि का प्रशिक्षण कद्ा ग्ा। AR/VR, AI, Learning Management 

Systems (LMS) जैसे र्कनीकी उपकिणों ने शिक्षण के र्िीके बदल कदए। 
3.4 मूल्ाांकन की नई प्रणाली 
ऑनलाइन टेस्ट, ओपन बकु एग्जाम, असाइनमेंट आधारिर् मूल्ाांकन ने पािांपरिक पिीक्षाओां की जगह ली। इसमें छात्रों की 
िचनात्मकर्ा, िोध क्षमर्ा औि र्कनीकी दक्षर्ा का पिीक्षण प्रमुख िहा। 
3.5 हाइविड लशनिंग मॉडल का विकास 

कोविड के बाद स्कूलों ने ऑनलाइन औि ऑफलाइन शिक्षण का सा्ं ोजन अपना्ा। ्ह हाइविड मॉडल िर्तमान शिक्षा का 
स्िा्ी अांग बनर्ा जा िहा है। 
4. कोविड-19 के बाद शिक्षा के के्षत्र में आई सकािात्मक प्रिवृि्ाँ 
4.1 र्कनीकी साक्षिर्ा में िवृि 

शिक्षकों औि छात्रों, दोनों ने कडश्वजटल उपकिणों का प्र्ोग किना सीखा। इससे भविष्् के र्कनीकी-समशितर् शिक्षा की 
नीांि मजबरू् हुई। 
4.2 लचीला शिक्षण (Flexible Learning) 

ऑनलाइन शिक्षा ने छात्रों को अपनी गशर् से सीखने का अिसि कद्ा। रिकॉडेड लेक्चि, ई-नोट्स, इांटिैश्वक्टि श्वक्िज आकद 
ने लशनिंग को अशधक प्रभािी बना्ा। 
4.3 समािेिी शिक्षा की कदिा में कदम 

वििेष आिश््कर्ाओां िाले छात्र, दिूस्ि के्षत्रों के विद्यािी औि गकृहश्वण्ाँ भी अब कडश्वजटल माध््म से शिक्षा से जुड सके। 
4.4 शिक्षा नीशर् में निाचाि 
नई शिक्षा नीशर् 2020 में कडश्वजटल शिक्षा को बढािा देने की बार् कही गई है। कोविड-19 ने नीशर् को व््िहाि में उर्ािने 
का अिसि कद्ा। 
5. कोविड-19 के बाद उत्पन्न चनुौशर््ा ँ
5.1 कडश्वजटल कडिाइड 

भािर् में अभी भी लाखों छात्र इांटिनेट, स्माटतफोन ्ा लपैटॉप से िांशचर् हैं। ्ह िहिी औि ग्रामीण के्षत्र के बीच शिक्षा की 
खाई को औि चौडा किर्ा है। 
5.2 गुणििा की असमानर्ा 
सभी िैक्षश्वणक सांस्िानों में र्कनीकी सांसाधन समान रूप से उपलब्ध नहीां हैं। इससे शिक्षा की गुणििा में शभन्नर्ा आई। 
5.3 िािीरिक एिां मानशसक स्िास््् पि प्रभाि 

लांबे सम् र्क स्िीन के सामने बैठने से छात्रों के िािीरिक औि मानशसक स्िास््् पि दषु्प्रभाि पडा है। आँखों की 
समस््ाए,ँ र्नाि, अकेलापन आकद बढे हैं। 
5.4 शिक्षक प्रशिक्षण की कमी 
कई शिक्षक कडश्वजटल शिक्षा के शलए प्रशिश्वक्षर् नहीां िे, श्वजससे ऑनलाइन शिक्षण की गुणििा प्रभाविर् हुई। 
5.5 मूल्ाांकन की वििसनी्र्ा पि प्रश्नशचन्ह 

ऑनलाइन पिीक्षाओां में नकल िोकना एक बडी चनुौर्ी िही। इससे परिणामों की वििसनी्र्ा पि प्रश्न उठे। 
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6. कडश्वजटल शिक्षा में सिकाि की पहल 

भािर् सिकाि ने कोविड-19 के दौिान एिां बाद में अनेक कडश्वजटल प्लेटफामत औि ्ोजनाए ँप्रािांभ कीां: 
 DIKSHA (Digital Infrastructure for Knowledge Sharing) 

 SWAYAM (Study Webs of Active Learning for Young Aspiring Minds) 

 e-PG Pathshala 

 PM eVIDYA 

 One Nation One Digital Platform 

 Digital University ्ोजना (2022) 

इन पहलों ने कडश्वजटल शिक्षा को मजबरू् आधाि प्रदान कक्ा। 
7. दीर्तकालीन प्रभाि औि भविष्् की कदिा 
7.1 शिक्षा का कडश्वजटलीकिण 

अब शिक्षा केिल कक्षा र्क सीशमर् नहीां है। कडश्वजटल प्लेटफॉमत मखु््धािा में आ चकेु हैं। 
7.2 पािांपरिक औि कडश्वजटल शिक्षा का समन्ि् 

भविष्् की शिक्षा प्रणाली हाइविड मॉडल पि आधारिर् होगी, जहाँ छात्र ऑनलाइन औि ऑफलाइन दोनों माध््मों से 
सीखेंगे। 
7.3 कौिल-आधारिर् शिक्षा की ओि झकुाि 

कोविड-19 के बाद छात्रों में करि्ि उन्मुखर्ा औि व््ािसाश्क कौिल अजतन की प्रिवृि बढी है। 
7.4 नीशर् में लचीलापन औि निाचाि 
शिक्षा नीशर् अब अशधक लचीली औि निाचाि को अपनाने के शलए र्त्पि हो गई है। 
8. सुझाि औि सधुाि की कदिा 

1. कडश्वजटल साक्षिर्ा को पाठ््िम में िाशमल कक्ा जाए। 
2. ग्रामीण के्षत्रों में कडश्वजटल अिसांिचना मजबरू् की जाए। 
3. शिक्षकों को शनिांर्ि कडश्वजटल प्रशिक्षण कद्ा जाए। 
4. ऑनलाइन मलू्ाांकन की प्रकि्ा को पािदिी औि वििसनी् बना्ा जाए। 
5. छात्रों के मानशसक स्िास््् के शलए पिामित सेिाएँ प्रदान की जाए।ँ 

शनष्कषत 
कोविड-19 ने जहाँ शिक्षा प्रणाली को चनुौर्ी दी, िहीां उसे निाचाि, र्कनीकी समािेि औि समािेिी शिक्षा की ओि बढने 
का अिसि भी प्रदान कक्ा। ्ह सांिमण काल शिक्षा में एक िाांशर्कािी परििर्तन का कािण बना। भविष्् की शिक्षा 
प्रणाली का स्िरूप अब अशधक कडश्वजटल, लचीला औि छात्र-कें किर् होगा। आिश््कर्ा है कक हम इन परििर्तनों को स्िीकाि 
कि एक न््ा्सांगर् औि सिक्त शिक्षा प्रणाली की ओि अग्रसि हों। 
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